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1.1. VSeobecne pouzité prilohy

1.1.1. Zoznam zvolenych cloudovych sluzieb

Tabulka 1 Zoznam zvolenych cloudovych sluzieb

Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Sluzba z katalégu sluzieb
KSIAAS_1:  Virtualny server
1.1

ID Parametre sluzby

1.1.1 Architektira CPU

1.1.2 Pocet virtualnych jadier
(vcore):

1.1.3 Velkost RAM:

1.1.4 Pocet virtualnych sietovych
adaptérov:

1.1.5 Zakladny diskovy priestor:

ID Uroveh poskytovania sluzby

KSIAAS_1: Diskovy priestor
1.2
ID Parametre sluzby
1.2.1 Velkost diskového priestoru

1.2.2 10PS

ID Uroveii poskytovania sluzby

KSIAAS_1:  Sluzba pripojenia do Specifickej siete
1.3
ID Parametre sluzby

1.3.1 Typ siete

ID Uroveh poskytovania sluzby

Zvolena hodnota  Vydavky na zriadenie

sluzby
x64

160

1280 GB

N/A

256 GB

Zvolena hodnota  Vydavky na zriadenie

sluzby
36 TB
N/A

Zvolena hodnota  Vydavky na zriadenie

sluzby

Internet, FiNet,
GovNet

Tabulka 2 Zoznam zvolenych sluzieb: Sluzby PaaS DC Kopc¢ianska

ID Sluzba z katalégu sluzieb

KSPAAS_1:2.1 Sluzby konfiguraéného manazmentu

ID Parametre sluzby

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby

2.1.1 Pocet konfiguratnych scenarov N/A

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesaény vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Ro¢ny vydavok za
poskytnutie sluzby

Ro¢ny vydavok za
poskytnutie sluzby

Ro¢ny vydavok za
poskytnutie sluzby

Ro¢ny vydavok za
poskytnutie sluzby



KSPAAS_1:2.2

KSPAAS_1:2.3

KSPAAS_1:2.4

KSPAAS_1:2.5

KSPAAS_1:2.6

KSPAAS_1:2.7

2.1.2 Pocet parametrov konfiguracie

ID Uroveri poskytovania sluzby

N/A

Sluzby pre riadenie procesu nasadzovania novych verzii a ich aktualizacie

ID Parametre sluzby

2.2.1 Pocet nasadeni novej verzie

ID Uroveii poskytovania sluzby

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby
N/A

Sluzby vyvojového aplikatného manazmentu a testovacieho prostredia

ID Parametre sluzby

2.3.1 Pocet vyvojovych prostredi
Pocet testovacich prostredi

ID Uroveri poskytovania sluzby

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby

N/A

N/A

Sluzby testovacich scenarov a planovanie testov

ID Parametre sluzby
241 Pocet spustenych komplexnych
testov

ID Uroveri poskytovania sluzby

Sluzby migracie systémov

ID Parametre sluzby

2.5.1 Pocet migrovanych informaénych
systémov

ID Uroveri poskytovania sluzby
Sluzby spravy a konfiguracie softvéru
ID Parametre sluzby

2.6.1 Pocet udrzovanych konfiguracii

ID Uroveri poskytovania sluzby

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby

N/A

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby

N/A

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby

N/A

Sluzby pre dohlad nad plynulou a bezpe¢nou prevadzkou systému

ID Parametre sluzby

2.7.1  Monitoring

ID Uroveii poskytovania sluzby

Zvolena Vydavky na zriadenie
hodnota sluzby
N/A

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Mesacny vydavok za
poskytnutie sluzby

Roé&ny vydavok za
poskytnutie sluzby

Rocény vydavok za
poskytnutie sluzby

Roény vydavok za
poskytnutie sluzby

Roény vydavok za
poskytnutie sluzby

Roény vydavok za
poskytnutie sluzby

Roény vydavok za
poskytnutie sluzby



1.1.2. Rizika projektu

Tabulka 2 Rizika projektu
Udaje sa vyplfiaju manuaine.

ID

R-3.1

R-4.1

R-4.2

R-4.3

R-4.4

R-4.5

R-4.6

R-4.7

R-4.8

Nazov rizika

Nedostatok inovacii bude znizovat vyuzivanie
sluzieb a postupné znizovanie hodnoty celej
elektronizacie sluzieb

Nedostato¢né prispdsobovanie
pouzivatel'ského rozhrania koncovému
pouzivatelovi zmenSuje mnozstvo
pouzivatelov, ktori vedia vyzivat elektronické
sluzby

Jednotlivé agendové informacéné systémy budu
postupne otvarat svoje API podla ad hoc
poziadaviek neriadenim spésobom.

Vznikne M:N komunikécia medzi
konzumentami API a poskytovatelmi API.

Nebude mozné identifikovat konzumentov API
a riadit’ rizika v suvislosti s bezpe€nostou API

Budu vznikat duplicitné naklady na budovanie
systémov na podporu poskytovania API
(bezpecnost, sprava, zivotny cyklus, vyvojarsky
portal ...)

Inovécie v podobe aplikacii tretich stran budu
brzdené nedostato€nou mnozinou
publikovanych APl smerom von

Publikované budu API iba pre tie strany, ktoré
budu mat dostato¢nu silu presadit ich
publikovanie

Podporu inovaciam nebudi moct dat malé
firmy, vyvojarske komunity ¢i jednotlivci

Nebude existovat autoritativny zdroj pre
pocetnost volani API — ¢ize nebude mozné
vyhodnocovat Gzitkovi hodnotu API

Pravdepodobnost’

Takmer isté riziko -
vyskyt rizika treba
v kazdom pripade
ocakavat.

Takmer isté riziko -
vyskyt rizika treba
v kazdom pripade
ocakavat.

Takmer isté riziko -
vyskyt rizika treba
v kazdom pripade
oCakavat.

Takmer isté riziko -
vyskyt rizika treba
v kazdom pripade
ocakavat.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Slabé riziko - riziko
sa mOze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti.

Dosah

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyzZiada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyZiada si
Upravy
projektu

Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.

Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.

Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.

Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.

Navrh mitigacie

Vytvorenim APl Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim APl Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim API Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim AP ManaZment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim APl Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim API Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim AP ManaZment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim API Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim API Manazment Platformy bude riziko
mitigované

Vytvorenim API Manazment Platformy bude riziko
mitigované

AR

BR



R-TB-2.2

TB-2.1

R-

TB-2.3

R-
TB-2.4

R-

TB-2.5

R-TB-4.1

R-TB-4.2

R-TB-4.3

R-TB-4.4

R-TB-4.5

R-TB-4.6

R-TB-4.7

R-TB-4.8

Malo tretich stran prejavi zaujem o vyuzivanie
verejného API

Malo AIS poskytne svoje sluzby do verejného
priestoru

Otvorenie sluzieb bude zneuzité

Vlozenie technologickej platformy do su¢asne;j
komunikacie spomali fungovanie sti¢asnych
aplikacii

Malo tretich stran bude schopnych otvorené
API vyuzit' (nedostato¢na dokumentacia,
chybajuca moznost testovania, chybajiuce
technologické znalosti)

Vybrané rieSenie nebude kompatibilné

s vladnym cloudom

Autentifikacia vyZzadovana AlIS VS nebude
platformou podporovana

Podporovana paleta komunikaénych protokolov
nebude vyhovovat pre niektory z AIS VS

Specifika elektronickych sluZieb v prostredi
Statu nebudu zohfadnené

Tretie strany budu vyuZivat APl nevhodnym
spdsobom

Nebude mozné orientovat sa v tak velkej
mnozine poskytovanych sluzieb

Tretie strany nebudu schopné overit
zakomponovanie API sluzieb do svojich
produktov

Platforma bude nejaky ¢as nedostupna

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnat.

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
$pecifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa méze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
$pecifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa méze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Takmer isté riziko -
vyskyt rizika treba
v kazdom pripade
oCakavat.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnut.

Stredné riziko -
riziko sa méze
vyskytnut.

Slabé riziko - riziko
sa moze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Slabé riziko - riziko
sa méze vyskytnut
za velmi
Specifickych
okolnosti

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Stredny dosah
- vyZiada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyZiada si
Upravy
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Velky doraz na vyvojarsky portal

Komunikacia s tretimi stranami

Komunikacia zameru smerom na vSetkych
vlastnikov AIS VS.

Prototypova integracia s vybranym AIS VS.

Dokladné testovanie bezpecnosti.

Testovanie vykonu platformy.

Déraz na dokumentaciu a vytvorenie priestoru pre
konzumentov API.

Skoré testovanie nasadenia na vliadnom cloude.

Zakomponovanie vladneho cloudu do poziadaviek
na architekturu

VyuZzivanie $tandardov podia dohodnutej
Specifikacie

VyuZivanie Standardov podla dohodnutej
Specifikacie

Pre implementovanie funkcionality sa vyuziju
existujlce rieSenia, ale velku ¢ast funkcionality
bude nutné pokryt vlastnym vyvojom.

Sposob pouzitia API bude riadne zdokumentovany
a zverejneny.

Bezpecénostny modul bude kontrolovat pristup k API
na urovni registrovanych alebo certifikovanych prav.

Napojenie na MetalS.

Riziko bude zmiernené pouzitim modulu na
sledovanie Zivotného cyklu API.

Tretim stranam bude poskytnuté Specialne API len
na testovacie ucely.

Architektdra nesmie obsahovat' ,Single point of
failur®.

Akékolvek zmeny musia byt mozné pocas
prevadzky systému.



R-10.1

R-5.1

R-5.3

R-7.1

R-TB-1.1

Nedostato¢né naplnenie cielov

Nedodrzanie zavaznych principov NKIVS

Neochota poskytovat sluzby zo strany
poskytovatelov

Nezabezpecenie potrebnych legislativnych
Uprav suvisiacich s poskytovanim udajov cez
APl a Open API prostrednictvom platformy pre
publikovanie sluzieb $tatu, zdrzanie novelizacie
Zakona €. 305/2013 Z.z.

Nie je mozné skvalitnit a zefektivnit spravu
technologickej architektary

Velka €ast sucasnej infrastruktury je za
hranicou Zivotnosti

Decentralizovana sprava nie je na rovnake;j
kvalitativnej trovni

Niektoré informacné systémy su nedostato¢ne
zabezpecené

Bezpecnost nie je vo vSetkych lokalitach na
rovnakej drovni

Nebude mozné zabezpedit efektivne a véasné
zavadzanie a udrziavanie zmien (Pri zachovani
suc¢asného stavu)

MnozZstvo starych systémov nie podporovanych
a dlhodobo udrzatelnych

Nezabezpecenie potrebnych legislativnych
Uprav suvisiacich s poskytovanim udajov cez
API a Open API prostrednictvom platformy pre
publikovanie sluzieb Statu

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnut.

Stredné riziko -
riziko sa mbéze
vyskytnuat.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnat.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnut.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnut.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnat.

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Stredny dosah
- vyziada si
Upravy
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu

Pri realizacii projektu je potrebné brat zretel na
deklarované ciele

Pri realizacii projektu je potrebné brat zretel na
deklarované principy NKIVS

Pri realizacii projektu je nevyhnutné, aby boli
zapojené dotknuté subjekty, ktoré su ovplyvnené
projektom

Je potrebné vykonat vSetky potrebné kroky, aby
bola legislativa aktualizovana v potrebnom rozsahu
a Gosovom ramci

Je potrebné pri navrhu technologickej architektury
dbat na pouzitie najmodernjSie IKT prostriedkov ako
aj cloudovych sluzieb

Je potrebné vyzadovat, aby systémy, ktoré budu
pripajané do API platformy, aby boli zmigrované do
prostredia Vladneho cloudu

Projekt je potrebné riesit na centralnej drovni tzn.
Vytvorenim centralneho pristupového komponentu

Dbat pri navrhu rieSenia, aby spifialo
najaktualnejSie poziadavky na bezpecnost

Pocas projektu vytvorit prostredie s najvy$Sou
moznou uroviou bezpeénosti

Centralizovanym rieSenim a rovnako vyuZitim PaaS
sluzieb by bolo mozné zabezpecit' efektivitu
a v€asnost rieSenia zmien

Realizaciou projektu bude vytvorené prostredie, Zze
v pripade nahradenia starych systémov, bude
mozné jednoducho pripojit novy systém

Realizacia projektu zabezpedi potrebné kroky na to,
aby legislativa bola prijata v potrebnom ¢ase
a potrebnej podobe



R-TB-1.2 Zdrzanie novelizacie Zakona €. 305/2013 Z.z. Stredné riziko - Vysoky dosah  Realizacia projektu zabezpeci potrebné kroky na to, X

riziko sa moéze - ovplyvni aby legislativa bola prijata v potrebnom ¢ase
vyskytnut. pokracovanie a potrebnej podobe
projektu
R-TB-1.3  Prili§ vzdialeny termin vstupu novelizacie do Stredné riziko - Vysoky dosah  Realizacia projektu zabezpeci potrebné kroky na to, X
platnosti a tym padom posun vstupu prinosov riziko sa mbéze - ovplyvni aby legislativa bola prijata v potrebnom ¢ase
do praxe. vyskytnuat. pokracovanie a potrebnej podobe
projektu
R-TB-5.1 Nedodrzanie terminov Stredné riziko - Stredny dosah  Projekt musi byt riadeny v zmysle schvalenej X
riziko sa méze - vyziada si metodiky QA MPR
vyskytnat. Upravy
projektu
R-TB-5.2 Nedodrzanie nastavenych kvalitativnych kritérii ~ Stredné riziko - Stredny dosah  Dodrziavat definované kritéria kvality a priebezne X
riziko sa moéze - vyziada si ich kontrolovat pocas realizacie projektu
vyskytnut. Upravy
projektu
R-TB-6.1 Umoznenie pristupu neopravnenym osobama  Stredné riziko - Stredny dosah  PoZadovat vysoku urover zabezpecéenia procesov X
autoriza¢né nedostatky. riziko sa moéze - vyziada si a Udajov v poskytovani sluzieb
vyskytnut. Upravy
projektu
R-TB-6.2 Nedostatoéné vybudovanie bezpeénostnych Stredné riziko - Stredny dosah  Podporovat budovanie eGovernment cloudu. X
technologii a komponentov v eGovernment riziko sa moéze - vyziada si Predkladat poziadavky bezpe&nostnej kancelarii
cloude v ase spustenia projektu vyskytnuat. Upravy verejnej spravy z ohfadom priority bezpecnosti v
projektu eGovernment cloude.
R-TB-7.1 = Sluzby nebudl poskytovana v dostatoc¢nej Stredné riziko - Vysoky dosah  Venovat zvySenu pozornosti definovaniu X
kvalite (vyskytne sa velké mnozstvo chyb, dlhé  riziko sa moze - ovplyvni poziadaviek na systém a architektonickému navrhu
doby odozvy a podobne) vyskytnuat. pokraCovanie rieSenia tak, aby sa dodrzali odporuc¢ané postupy a
projektu rieSenie bolo od zacliatku projektované na
predpokladanu zataz (ktoru urci analyza).
R-TB-7.2 Organiza¢né zabezpecenie podpory nedokaze  Stredné riziko - Stredny dosah  V¢as definovat’ poziadavky na organizacnej X
véas vybudovat Struktdru s dostato¢nymi riziko sa moéze - vyziada si zabezpecenie podpory. Uz po¢as budovania
skusenostami a kvalifikaciou vyskytnut. Upravy rieSenia vytvorit navrh rieSenia buducej podpory a
projektu kvantifikovat’ personalne ako aj technické

poziadavky na podporu.

1.1.3. Vystupy a kritéria kvality

Tabul’ka 3 Vy'stupy projektu a kritéria kvality
Udaje sa vyplfiaju manuaine.

ID Kritérium kvality Spésob dosiahnutia
Q-01 Miera vyuZivania API sluZieb tretimi Spodsob pouzitia APl bude velmi dobre zdokumentovany.
stranami

Vznikne podrobny technicky portél pre vyvojarov a samostatné prostredie pre testovanie pripojenia
tretich stran.

Informacie o poskytovani API budu Sirené viacerymi komunikaénymi kanalmi.

Q-02 Maximalny sulad s principmi a ciefmi Principy a ciele NKIVS budu su¢astou nie-funkénych poziadaviek v detailnej funkénej Specifikacii.
NKIVS
Q-03 Miera $tandardizacie legislativy Realizacia projektu zabezpedi potrebné kroky na to, aby legislativa bola prijata v potrebnom ¢ase

a potrebnej podobe
Q-04 Rolu Centralnej platformy pre Realiz4cia projektu zabezpedi potrebné kroky na to, aby legislativa bola prijata v potrebnom ¢ase
publikovanie sluzieb statu cez Open a potrebnej podobe
API ukotvit v legislative

Q-05 Logovanie Kazda sluzba musi byt logovana vratane vstupnych a vystupnych parametrov.



Q-06

Q-07

Q-08

Q-09

Q-10

Q-1

Q-12

Q-15

Q-16

Q-17

Q-18

Q-20

Q-21

Q-22

Monitorovanie

Miera flexibility rieSenia

Miera Standardizacie rieSenia

Miera otvorenosti rieSenia

Miera konfigurovatelnosti rieSenia

Podrobny prehlad o poskytovanych
rozhraniach

Prehlad o konzumentoch API

Miera uzitkovej hodnoty

Maximalna centralizacia API

Podpora pre MetalS

Plnenie definovanych milnikov pri
dosiahnuti o¢akavanej kvality
vystupov

Prehladna, presna a aktualizovana
dokumentacia

Nastavenie roli a opravneni vo vztahu
k bezpecnosti

Uspesne vykonané penetradné testy
z0 zoznamu odporuc¢anych testov

Vypracované bezpecnostné politiky,
ktoré su zavedené do praxe

SLA v klu€ovych parametroch

Incidenty na aplikanej urovni budu
vyznamne klesat pocas doby
pouzivania systému

Systém musi vediet priebezne podavat spravy o svojom stave a informovat o Uzkych hrdlach
v aktualnej prevadzke.

Pridanie nového API musi byt jednoduché a konfigurovatelné, nesmie ohrozit’ prevadzku.

RieSenie musi podporovat aj verzionovanie AP| a prevadzku jednej sluzby v starej a novej verzii
API.

Najvyssia ucinnost poskytovania APl sa da dosiahnut iba pri pouzZivani technologickych
Standardov. Preto je nutné, aby rieSenie poskytovalo vetko sluzby Standardnym sposobom
a pripadne aj zakrylo nestandardné volania sluzieb tam, kde v su€asnosti su.

APl Manazment platforma bude sluzit na vzajomnu komunikaciu informacénych systémov. Preto je
nevyhnutné budovat rieSenie na otvorenych a hromadne pouzivanych $tandardoch. Su¢astou
otvorenosti rieSenia je aj publikovanie popisu potrebnych sluzieb a rozhrani.

RieSenie musi umoznit menit nastavenia systému bez nutnosti preruSenia prevadzky.

Sucastou rieSenia su nastroje na evidenciu API a spravu zZivotného cyklu API od navrhu az po
ukonéenie poskytovania.

Pre API s certifikovanym alebo registrovanym pristupom bude rieSenie prevadzkovat register
s automatickym poskytovanim pristupu k dohodnutym API.

Riesenie poskytne prehlady o pouzivani API v kontexte dodanej Uzitkovej hodnoty, t.j. v kontexte
poskytovanych elektronickych sluzieb verejnej spravy.

RieSenie umozni centralizovat pristup k API, aby nemuseli aplikacie pristupovat ku kazdému AIS
VS osobitne s ohfadom na iny pristupovy bod a iny technicky spésob poskytovania sluzieb.

Existujuci systém evidencie biznis sluZieb a aplikaénych sluzieb bude integralna sucast rieSenia.
Priebezné sledovanie a vyhodnocovanie KPI parametrov dohodnutych pre kazdy milnik

Evidencia oneskoreni vystupov oproti harmonogramu s odévodnenim oneskorenia.

Rozsah a kvalita uzivatelskej a Skoliacej dokumentacie umozriuje rychle pochopenie problematiky
a sluzi ako nastroj pre efektivnu migraciu

Projektova dokumentacia je pripravena v sulade s poziadavkami operaénych programov OP Il
a OP EVS a ich koordinaénym mechanizmom

Vytvoreny procesny model so $pecifikovanymi rolami

Vytvoreny bezpecnostny model, ktory implementuje a rozliSuje vSetky poZzadované role
Navrhnuté penetra¢né testy boli vykonané a nevyskytli sa kritické chyby

Pocet nedostatkov vysokej urovne, ktoré boli odhalené penetraCnymi testami je minimalny

Vytvoreny bezpecnostny model, ktory implementuje bezpe€nostnu politiku schvalend v ramci
funkénej

a technickej Specifikacie

VSetky aplikacie mplementuju schvalenu bezpecnostnu politiku na rovnakej urovni

Realne SLA parametre sluZieb spifiaju odakavania pouzivatelov

Pocetnost incidentov po skoneni zvysenej podpory je stablizovany a priebezne zniZzovany

Trend vyvoja pocetnosti a zavaznosti incidentov pocas riadnej prevadzky ma klesajucu tendenciu



Q-23

Q-24

VP_1

VP 2

VP_3

VP_4

VP_5

VP_6

VP_7

VP_8

VP9

VP_10

VP_11

VP_12

Metodicka podpora a manazment
zmien zabezpedi, ze kvalita a
efektivita procesov budu kontinualne
narastat’ po¢as doby vyuzivania
systému

K dispozicii budu testovacie a Skoliace
prostredie pre pouzivatelov sluzieb

Vystup projektu
Hruby navrh rieSenia

Detailna funkéna a technicka
$pecifikacia rieSenia

Analyza rozdielov funkénosti

Implementacia funkcionality

Funkéné, zatazové a integracné
testovanie.

Akceptacné testovanie kluGovymi

a inymi vybranymi pouzivatelmi.
Vystupom je protokol z akceptacnych
testov

Vytvorenie kompletnej pouzivatel'skej

a administratorskej dokumentacie
rieSenia

Nasadenie rieSenia do prevadzky

Vytvorenie sluzieb podpory pre
pouzivatelov rieSenia

Vytvorenie metodického pokynu pre
navrhovanie sluzieb

Vytvorenie metodického pokynu pre
pouzivanie sluzieb

Podrobny popis prvej integracie

Poziadavky projektu:

ID

PP_01

Poziadavka Sulad s NKIVS

Typ Nazov

Proces podpory a manazmentu zmien je dohodnuty a zabehnuty

Existuje nastroj na zaznamenavanie podpory a riadenia Zivotného cyklu manazmentu zmien

Vybudované testovacie a Skoliace prostredie

Popis

Obsahuje podrobny rozpis jednotlivych poziadaviek a ramcovy navrh architektury. Sluzi ako
podklad detailnej funkénej Specifikacie.

Vystupom prvej etapy rieSenia bude struny popis aktualneho stavu, kompletna detailna
$pecifikacia biznisovych a funkénych aspektov buduceho rieSenia. Technicka Specifikacia
obsahuje podrobny popis architektury vratanie spésobu nasadenia a poziadaviek na infrastrukturu.

KedZe rieSenie pocita s vyuzitim existujucich komponentov (MUK-P, administracia, security),
sucastou analyzy musi byt aj zmapovanie funkénosti tychto komponentov a podrobna analyza tej
funkénosti, ktord komponenty nepokryvaju.

Vystup predstavuje vytvorenie aplikacného programového vybavenia na zaklade schvalenej
funkénej a technickej Specifikacie. V ramci implementacie sa ocakava aj realizacia
komponentovych testov a priebeznych testov funkcii systému.

Sucastou je vypracovanie zoznamu testovacich scenarov a navrh testovacich dat. Vystupom je
protokol o zrealizovanom testovani

Otestované a odladené produkty budi predmetom akceptaéného testovania klu€ovymi a
vybranymi pouzivatelmi, ktorého ciefom je preverit aplikovatelnost rieSenia v praxi a odsuhlasenie
vysledkov realizacie projektu.

Vytvorenie prehladnej, jasnej a zrozumitelnej dokumentacie pre vSetky okruhy pouzivatelov je
nevyhnutnou suc¢astou dodavky systému centralizovaného systému sudneho riadenia

a predpokladom pre jeho spravne pouzivanie a bezproblémovy nabeh do prevadzky ako aj spravu
rieSenia vlastnymi prostriedkami.

Nasadzovanie rieSenia do prevadzky musi byt automatizované, aby sa uSetrili prostriedky pri
opatovnom nasadzovani v désledku odstrafiovania chyb alebo pridavani novej funk&nosti do
existujuceho rieSenia.

V ramci prevadzky rieSenia je potrebné vytvorit stabilizovany tim podpory.

Pri navrhovani sluzieb AIS VS bude nutné v buducnosti dodrziavat isté postupy, ktoré zjednoduSia
publikovanie API v APl Manazment Platforme. Postupy budu vychadzat' z dnes platnych
Standardov, ale budu ich rozsirovat o nové pravidla.

Pre pouzivanie sluzieb tretimi stranami bude nevyhnutné Specifikovat pravidla, organizacné
a technické Standardy, ktorymi sa tretie strany budu riadit. Za tymto u€elom musi vzniknuat
podrobna dokumentacia tychto pravidiel.

Prva integracia bude sluzit ako vzorka, podla ktorej budu prebiehat vSetky ostatné integracie. Tato
vzorka musi byt popisana podrobne, aby sluzila aj ako prakticky navod. Zatial' €o ,metodicky
pokyn“ by mala byt referenéna priruc¢ka s pravidlami a Standardmi, tento popis by mal slizit ako
priklad jej realizacie, t.j. iba sa na metodickd priru¢ku odvolava.

Popis Aplikacia v
projekte
Rie$enie musi zodpovedat ciefom a $tandardom formulovanym v NKIVS Ano



PP_02

PP_03

PP_04

PP_05

PP_06

PP_07

PP_09

PP_09

PP_10

PP_11

PP_12

PP_13

PP_14

PP_15

PP_16

PP_17

PP_18

PP_19

PP_20

PP_21

PP 22
PP_23

PP_24

PP_25

PP_26

PP 27

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka
Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

Poziadavka

(1) Aktualne riziko
(2) Buduce riziko

Sulad s referenénou
architekturou 11S VS

Prevadzka vo viadnom
cloude

Samostatné komponenty

Specifika verejnej spravy

Pouzivanie Standardov
RozSiritefnost’
Otvorenost z pohladu
sluzieb

Otvorenost z pohladu
dokumentacie sluzieb

Stabilita

Robustnost
Skalovatenost
Nezavislost na
dodavatelovi
Vyuzitie open source
Dokumentacia
Bezpecnost’
Nasadzovanie
Dostupnost’
Efektivita
Inkrementalny sposob
zavadzania

Udrziavatelnost

Overovatelnost’
Prenositelnost

Legalnost

Pouzivatel'ské rozhranie

Technologicka vyspelost

Testovatelnost’

RieSenie musi byt v€lenené do existujucej referenénej architektury IS VS

RieSenie musi byt prevadzkovatelné vo viadnom cloude.

RieSenie musi byt roz€lenené na Urovni architektdry na mensie nezavislé ¢asti — komponenty.

RieSenie musi podporovat Specifikacia poskytovania elektronickych sluzieb v prostredi verejnej
spravy.

RieSenie musi byt zaloZené na platnych alebo rozSirenych Standardoch

RieSenie musi byt rozSiritelné o dalSie vlastnosti, ktoré by mohli byt pozadované ako nadstavba
nad API Gateway

RieSenie musi umoznovat jednoducho publikovat dalSie sluzieb, alebo publikovat nové verzie
existujucich sluZieb bez naruSenia prevadzky.

RieSenie musi umoziiovat' publikovanie dokumentacie k jednotlivym sluzbam vratane podpory
interakcii medzi konzumentami API a vyvojarmi API.

RieSenie musi byt odolné voci standardnym technickym porucham.

RieSenie musi vediet odolat prechodne zvySenej zatazi ako aj cielenym Gtokom na zahltenie
sluzieb.

RieSenie musi podporovat dal$i rozvoj a pridavanie novych sluzieb schopnostou $kalovania.

RieSenie nesmie vytvarat Uzku vazbu na Ziadneho konkrétneho dodavatefla.

RieSenie musi byt postavené na vyuziti open source softvéru vSade tam, kde to funkéné alebo
nie-funkéné poziadavky umozniuju.

RieSenie musi byt vyborne zdokumentované pre potreby rozsirovania, prevadzky a poskytovania
sluzieb

RieSenie musi podporovat’ ochranu proti Utokom zvonku. KedZe ide o publikované API, je tato
poziadavka obzvlast citliva.

RieSenie musi obsahovat automatizové skripty a konfiguracie, ktoré ho dokézu automaticky nasadit’

na dohodnuté prostredie.

RieSenie musi zabezpecovat' nepretrzitu prevadzku 24x7 s minimom planovanych vypadkov.
Publikovanie novej sluzby neméze byt dovod na vypadok systému.

RieSenie musi poskytovat prehlady o Uzitkovej hodnote poskytovania jednotlivych sluzieb.
RieSenie musi podporovat postupné pripajanie poskytovatelov aj konzumentov sluzieb.
RieSenie musi poskytovat dostatoéné monitorovacie a logovacie systémy na identifikaciu stavu
a pripadného hroziaceho vypadku.

RieSenie musi poskytovat rychly prehlad o funk&nosti jednotlivych Easti systému.

RieSenie musi byt nezavislé na hardvéri.

RieSenie musi vyuzivat existujuce komponenty v sulade s platnymi licenénymi podmienkami pre ich
pouzitie a s ohfadom na autorské prava.

RieSenie musi byt otvorené do buducnosti novym technologickym Standardom v oblasti
publikovania APl (RPC, CORBA, RMI, SOAP, HTTP, ...?)

RieSenie musi podporovat testovatelnost tretich stran, ktoré ho budu vyuzivat.

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano
Ano
Ano
Ano
Ano

Ano



1.2. Legislativna analyza

Tabulka 4 Legislativa
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Typ Nazov Zdbévodnenie Navrh zmeny
LA_1 Zakon Zakon ¢&. 305/2013 Elektronicka podoba vykonu verejnej moci. Overenie suladu projektu so zakonom, s novymi
Z.z. o elektronickej novelizaciami zakona a novych zakonov s projektom

podobe vykonu
pbdsobnosti organov
verejnej moci a o
zmene a doplneni

niektorych zakonov
(zékon o
e-Governmente)

LA_2 Zakon Zakon ¢.275/2006 Z. V sulade s tymto zakonom, kazda povinna osoba zabezpecuje spravu a prevadzku svojich IS~ Overenie suladu projektu so zakonom

z. o informacnych VS. (nepredpoklada sa zmena). Definuje povinnosti
systémoch verejnej spravcu a prevadzkovatela IS VS, pricom UV SR (i)
spravy a o zmene a zabezpecuje Ulohy narodného prevadzkovatela
doplneni niektorych centralnej informacnej infrastruktary a centralnej
zakonov v zneni komunikaénej infrastruktury SR pre VS a (ii)
neskorsich predpisov vykonava spravu, prevadzku a rozvoj Govnetu.
LA_3 Zakon Zakon ¢&.69/2018Z.  Navrhované rieSenie musi byt v sulade s uvedenym zakonom, pretoZe to je nevyhnutnou Overenie sutladu s menovanym zakonom
z. o kybernetickej poziadavkou na vysoku uroven bezpeénosti

bezpecnosti a o
zmene a doplneni
niektorych zakonov

LA_4 Vynos Vynos MF SR ¢. Specifikacia $tandardov v oblasti IS VS, ako st — technické $tandardy, tandardy pristupnosti =~ Overenie stladu projektu s vynosom, navrh
55/2014 Z.z. o a funk&nosti webovych stranok, standardy pouzitia siborov, Standardy pre nazvoslovie potrebnych uprav v oblasti vybranych Standardov,
Standardoch pre elektronickych sluzieb, bezpec¢nostné standardy, udajovové standardy, Standardy
informacné systémy  elektronickych sluzieb verejnej spravy (vratane elektronickych formularov), Standardy
verejnej spravy projektového riadenia (procesné Standardy pre riadenie IT projektov), Standardy poskytovania

udajov v elektronickom prostredi (otvorené udaje), Standardy poskytovania cloud computingu
a vyuzivania cloudovych sluZieb.

1.3. Motivacia

1.3.1. Zainteresovani

Rola jednotlivca, timu alebo organizacie (alebo ich skupin), ktora reprezentuje ich zaujmy vo vztahu k vystupom architektiry a dosiahnutym ciefom.
Tabulka 5 Zoznam zainteresovanych
Udaje sa vyplfiaju manualne.

ID Zainteresovany Popis

ST 1 Obc¢an Konzument sluzieb
ST_2 Podnikatel Konzument sluzieb
ST 3 OVM Poskytovatel sluzieb
ST 4 Tretie strany Konzument sluzieb
ST 5 Zahrani¢né subjekty Konzument sluZieb
ST_6 UPVII Poskytovatel sluzieb

1.3.2. Ciele OP Il - PO7



Ktoré ciele OPII projekt rieSi a ¢i je k nim vypracovany reformny zamer podla vzoru EVS.
Tabulka 6 Zoznam cielov OP I

ID ciela Meno ciela Reformny Spésob naplnenia ciela
OPII/OPEVS zamer
EVS
(A/N/NA)
ciel_po7_7 Umoznenie Hlavny zamer tohto Specifického ciela je podporit tito reformu modernymi informaénymi technolégiami a zaroven

modernizacie a
racionalizacie
verejnej spravy
IKT prostriedkami

1.3.3. Architektonické ciele

Koncovy stav, prinos.
Tabulka 7 Zoznam cielov
Udaje sa vypliaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS Ciel

kod

ciel_10 ZlepSime vykonnost
verejnej spravy vdaka
nasadeniu modernych
informac¢nych technoldgii

ciel_15 Racionalizujeme
prevadzku informaénych
systémov pomocou
vladneho cloudu

1.3.4. Architektonické principy

Spésob naplnenia ciela

umoznit implementaciu najlepsich skusenosti v tejto oblasti. Zavadzanie systémov s optimalizovanymi workflow a
elektronizovanymi ulohami, analytickych systémov, systémov pre zdielanie znalosti, systémov pre manazment kvality
a podpornych informaénych systémov v cloude ako Software as a Service, bude koordinované s ostatnymi aktivitami

reformy.

Zrychlenie a zefektivnenie procesov vo vnutri verejnej spravy tak, aby bolo pravo transparentne a jednoducho
vymozitelné, a aby sa rozhodnutia vydavali v zakonnych lehotach. Rozvoj IKT \nso zameranim na vyuzitie
cloudovych rieSeni méze popri harmonizacii procesov vyrazne podporit ciele reformy verejnej spravy a jej
optimalizaciu a umoznit jej efektivne fungovanie.

Vyuzitie zdielanej platformy viadneho cloudu zjednodusi vyuzivanie IKT a povedie k minimalizacii narokov na
spravu a udrzbu informacénych systémov verejnej spravy. VIadny cloud sa stane nastrojom efektivneho
budovania a prevadzky informaénych systémov pri dosiahnuti vysokej bezpe¢nosti, ochrany osobnych udajov
a dalsich citlivych informacii.

Architektonické principy, ktoré musia byt realizované.
Tabufka 8 Principy
Udaje sa vypliaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS
kod

princip_7

princip_9

princip_2

princip_20

princip_5

princip_11

Typ

Princip

Princip

Princip

Princip

Princip

Princip

Nazov

SLUZBY AKO
SITUACIE

TRANSPARENTNY
PRISTUP K
SLUZBAM

ORIENTACIA NA
SLUZBY

OTVORENE
STANDARDY

PRISTUPNOST

KVALITA A
SPOLAHLIVOST

Popis
Pouzivatelom st pontkané sluzby ako stigast rieSenia ich Zivotnych situacii (dalej aj ako ,ZS*).

Pouzivatelia maju pri pouzivani elektronickych sluzieb pristup ku vSetkym relevantnym informaciam s vynimkou
tych, ktorych spristupfiovanie je zo zakona obmedzené alebo zamietnuté. Pred, po€as a po poskytnuti sluzby
poskytovatel informuje pouzivatela o postupe rieSenia, o0 maximalnom ¢ase jej vybavenia, pouzitych
informaciach a vysledku. V pripade, \nZe ide o sluzbu komplexnu (to je pozostavajlcu z viacerych
nadvazujucich aktivit) a je to relevantné, \nje klient informovany o zmene stavu jeho poziadavky (to znamena,
Ze pocas vybavovania jeho poZiadavky vie zistit, v akom stave sa prave nachadza).

Architektura verejnej spravy je zalozena na definicii sluZieb, ktoré odrazaju procesy redlneho sveta. To
znamena, ze akakolvek vrstva architektury verejnej spravy (vrstva procesov, IS, technolégii) komunikuje s
okolitym svetom prostrednictvom sluzieb , ktoré s konzumované prostrednictvom réznych kanalov (rozhrani).
Zamerom je podporit digitalnu transformaciu verejnej spravy, ktoré bude poskytovat pouzivatelsky privetivé
elektronické sluzby ako $tandard, a to aj pre cezhrani¢né vybavovanie Zivotnych situacii.

Prednostne sa pouzivaju otvorené $tandardy a formaty a déraz sa kladie nazabezpecenie technologickej
neutralnosti.

Sluzba je lahko pristupna pre kazdého ob&ana Eurdpskej Unie, aj zdravotne, socialne, ¢i inak znevyhodneného
pouzivatela. Poskytovatelia sluzieb musia prispdsobit’ ich pristupnost k preferovanym metédam pouzivatela.
Ide teda aj o vyber komunikaénych kanalov, €asu, kedy je kontakt mozny a pouzivatel'sku privetivost metdd
komunikacie.

Pouzivatelia sa m6zu spolahnut, Ze poskytovatel sluzieb bude garantovat kvalitu, dostupnost a spolahlivost
sluzieb. Napriklad akakolvek poskytnuta informacia musi byt spravna, autenticka, aktualna a uplna.

Zainteresovani

Spdsob
plnenia



princip_21

princip_1

princip_17

princip_10

princip_30

princip_31

princip_32

Princip

Princip

Princip

Princip

Princip

Princip

Princip

VLADNY CLOUD
PREDNOSTNE

ZODPOVEDNOST
A SPRAVA
SLUZIEB

SPOLOCNE
POUZIVANIE
APLIKACIi

JEDEN KRAT
ADOST

EFEKTIVNOST A
PRIDANA
HODNOTA

OTVORENE API

MODULARNOST

Informacéné systémy a technolégie, ktoré su v ramci verejnej spravy rozvijané alebo modifikované, musia byt
posudené v kooperacii s poskytovatelmi cloudovych sluzieb v zmysle ich nasadenia do vliadneho cloudu.

Kazda sluzba, ¢i uz jednoducha alebo komplexna musi mat jasne definovaného spravcu, ktory zodpoveda za
jej poskytovanie, rozvoj a udrzbu.

Aplikacie, ktoré su jednotne pouzivané v ramci celej verejnej spravy su preferované pred pouzivanim
obdobnych aplikacii alebo pred vyvojom duplicitnych aplikacii.

Pri interakcii s verejnou spravou bude verejna sprava od Ziadatela vyzadovat len Udaje, ktoré su nové a verejna
sprava nimi eSte nedisponuje. Tento princip bude platit na urovni celej Eurépskej Unie a bude zabezpe€ovany
pomocou platformy datovej integracie. Zaroveri bude umoznené elektronické zdielanie rozhodnuti, ktoré vydala
verejna sprava.

Informatizacia verejnej spravy sleduje najvy$siu hodnotu za peniaze a prebieha na zaklade kontinualneho
vyhodnocovania nakladov a prinosov.

Aplika¢né rozhrania elektronickych sluzieb su verejné pre déveryhodné aplikacie tretich stran. Aplikacné
rozhrania v informaénych systémov su budované spé6sobom umozriujucim ich pouZzitie komukolvek (po splneni
ur&enych podmienok). Specificky v&etky sluzby informa&nych systémov, ktoré st dostupné grafickym rozhranim
maju byt dostupné aj otvorenym aplikaénym rozhranim.

Aplikacie IKT su ¢lenené na mensie samostatné Casti, ktoré su prepojené dobre definovanymi rozhraniami s
ciefom zvysit flexibilitu rieSeni.



1.4. Biznis architektura

1.4.1. Koncové sluzby

Koncové sluzby, ktoré budu vystupom projektu.
Tabulka 9 Biznis sluzby
Udaje sa vypliiaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

Tabul’ka 10 sznam pévodnych KS, ktoré budu po ukonéeni projektu zrusené:
Udaje sa vyplriaju manualne.

1.5. Architektura informacnych systémov

1.5.1. Informacéné systémy (ISVS)

Priloha obsahuje informacné systémy (IS) organizacie a podriadenych organizacii, ktoré budu projektom rozvijané alebo budované.
Tabulka 11 Zoznam informaénych systémov
Udaje sa vypliiaji v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS kédd  Nazov informacného systému Manazér ISVS  Pocet pouzivatelov Modul ISVS - kéd  Modul ISVS - nazov
isvs_9517 APl Manazment
isvs_9514  API Gateway

isvs_9520 Bezpecnost’

isvs_9515 Manazment tretich stran

isvs_9513 APl manazment platforma isvs_9520 Bezpecénost
isvs_9519 Testovanie
isvs_9518 Monetizacia vo vazbe na $tatnu pokladnicu
isvs_9517 APl Manazment
isvs_9516 Administracia API
isvs_9515 Manazment tretich stran
isvs_9514 API| Gateway

isvs_9518 Monetizacia vo vazbe na $tatnu pokladnicu
isvs_9516  Administracia API

isvs_9519  Testovanie

1.5.2. Aplika¢né sluzby

Priloha obsahuje sluzby, ktoré budu vystupom projektu.
Tabul’ka 12 Ppskytované aplikacné sluzby

Udaje sa vypliiaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

Kod a nazov aplikacnej sluzby: as_58166Evidencia koncovych bodov jednotlivych systémov

Popis: Evidencia koncovych bodov jednotlivych systémov



Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Nie

API| Gateway

as_58167Smerovanie API volani na koncové body AIS VS na zaklade nazvu sluzby

Smerovanie API volani na koncové body AIS VS na zaklade nazvu sluzby

Nie

API| Gateway

as_581680verovanie volani cez SAML2 token
Overovanie volani cez SAML2 token

Nie

AP| Gateway

as_58169Rozdelovanie zataze volani na jednotlivé komponenty
Rozdelovanie zataze volani na jednotlivé komponenty

Nie

API Gateway

as_581700verovanie pristupu k API na zaklade roli
Overovanie pristupu k APl na zaklade roli

Nie

API Gateway

as_58171ZlepSovanie vykonu API do€asnym odkladanim dat
ZlepSovanie vykonu API do¢asnym odkladanim dat

Nie

API Gateway

as_58172Cache-ovanie navratovych hodnét API



Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:
Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:
Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Urovefi dostupnosti

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Cache-ovanie navratovych hodnét API aj v kontexte vstupnych hodnét (t.j. stavové cache-ovanie), podpora pre
zneplatnovanie dat v cache

Nie

API Gateway

as_58173Podporovanie verzionovania API poskytovanych AIS VS
Podporovanie verzionovania AP| poskytovanych AIS VS

Nie

API Gateway

as_58174Podpora pre prekladanie volani
Podpora pre prekladanie volani medzi réznymi technologickymi formatmi a protokolmi

Nie

API Gateway

as_58175Autentifikacia pouzivatelov API

Autentifikacia pouzivatelov API

Ano

Bezpecnost

Vychodiskovy Cielovy
0 hod 1 hod
0x0 24x7

0 hod 2 hod
O0s 5s

X 4 hod

2

0 2678400000
X 60000
98 % 99.8 %

as_58176Autorizacia pouzivatelov API



Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Urovefi dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Autorizacia pouzivatelov API

Ano

Bezpecnost

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

0s

X

2

0

X

98 %

as_581770chrana proti utokom
Ochrana proti Utokom

Nie

Bezpec&nost

as_58178Kontrolné mechanizmy
Kontrolné mechanizmy

Nie

Bezpecnost’

as_58179Sprava pristupov tretich stran k API
Sprava pristupov tretich stran k API

Nie

Manazment tretich stran

as_58181Poskytovanie APl dokumentacie

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

2678400000
60000

99.8 %



Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Urovefi dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Poskytovanie APl dokumentacie

Ano

Manazment tretich stran

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

0s

X

2

0

X

98 %

as_58182Podporné sluzby pre pouzivatelov API

Podporné sluzby pre pouzivatelov API

Ano

Manazment tretich stran

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

Os

X

2

0

X

98 %

as_58183Evidenc¢né sluzby pouzivatelov API
Evidencné sluzby pouzivatelov API

Nie

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

2678400
60

99.8 %

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

26784000
600

99.8 %



Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Urovefi dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Manazment tretich stran

as_58184Logovacie sluzby
Logovacie sluzby

Ano

Administracia API

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

0s

X

2

0

X

98 %

as_58186Administracné sluzby API
Administraéné sluzby API

Nie

Administracia API

as_58187Podporné sluzby APl Manazment

Podporné sluzby APl Manazment

Nie

API Manazment

as_581880rchestracia sluzieb

Orchestracia sluzieb

Nie

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

2678400000
60000

99.8 %



Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikaénej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Urovefi dostupnosti

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

API Manazment

as_58189Sluzby riadenia zivotného cyklu API

Sluzby riadenia zivotného cyklu API

Nie

API Manazment

as_58190Vedenie problémov a chyb
Vedenie problémov a chyb

Nie

API Manazment

as_58191Podporné sluzby pre podnety
Podporné sluzby pre podnety

Ano

API Manazment

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

O0s

X

2

0

X

98 %

as_58192Podporné sluzby biznis logiky
Podporné sluzby biznis logiky

Ano

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

2678400
60

99.8 %



Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikaénej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

API Manazment

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

0s

X

2

0

X

98 %

as_58193Vytvaranie API produktov
Vytvaranie API produktov

Nie

Monetizacia vo vazbe na Statnu pokladnicu

as_581940bjednavanie API produktov
Objednavanie API produktov

Nie

Monetizacia vo vazbe na $tatnu pokladnicu

as_58195Platobné sluzby API
Platobné sluzby API

Nie

Monetizacia vo vazbe na $tatnu pokladnicu

as_58196Poskytovanie API nad testovacimi datami

Poskytovanie API nad testovacimi datami

Ano

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

26784000
600

99.8 %



Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikaénej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Testovanie

Vychodiskovy
0 hod

0x0

0 hod

0s

X

2

0

X

98 %

Cielovy
1 hod
24x7

2 hod
5s

4 hod

2678400000
60000

99.8 %

as_58197Poskytovanie autorizacie a autentifikacie pre Ucely testovania

Poskytovanie autorizacie a autentifikacie pre Ucely testovania

Nie

Testovanie

as_58198Sprava testovacieho prostredia a testovacich dat
Sprava testovacieho prostredia a testovacich dat

Nie

Testovanie

as_58199Podporné sluzby testovacieho modulu
Podporné sluzby testovacieho modulu

Nie

Testovanie

Tabulka 13 Zoznam p6vodnych AS, ktoré budu po ukon&eni projektu zruSené:

Udaje sa vypliiaji manuaine.



1.5.3. Aplika¢né rozhrania - endpoint

Pristupovy bod, ktory spristupriuje aplikaénu sluzbu (Poskytované aplikacné sluzby) pouzivatelom alebo inym aplikaénym komponentom.

Tabulka 14 Aplikacné rozhrania

1.5.4. Integracie projektu

Priloha, ktora obsahuje evidenciu v8etkych existujucich a planovanych integracii v predmetnom rozsahu projektu na jednotlivé IS VS az na uroven

poskytovanych sluzZieb.
Tabulka 15 Integracie projektu

MetalS Informacny systém Kaod Nazov aplikacnej sluzby
kod konzumenta
isvs_63 Centralny metainformaény systém isvs_9513 Ziskavanie udajov z inych
verejnej spravy systémov prostrednictvom
integracie
isvs_62 Ustredny portal verejnej spravy isvs_9513 Vyuzitie spolo€nych modulov
UPvs
isvs_6378 Informacéno technologicky monitorovaci isvs_9513 Ziskavanie Udajov z inych
systém 2014+ (ITMS2014+) systémov prostrednictvom
integracie

(8) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

(9) Buddci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)

Kaéd

poskytovatela

isvs_63

isvs_62

isvs_6378

Popis

Prostrednictvom integra¢nej vazby budu ziskavané
udaje z inych ISVS

Prostrednictvom integracnej vazby budu ziskavané a
nasledne pouzivané elektronické sluzby subjektu.

Prostrednictvom integracnej vazby budu ziskavané a
nasledne pouzivané elektronické sluzby subjektu.

Pl

Pl


https://wiki.finance.gov.sk/pages/viewpage.action?pageId=23987221#SU-su_100-ul4
https://wiki.finance.gov.sk/pages/viewpage.action?pageId=23987221#SU-su_100-ul4

1.6. Technologické prostriedky

1.6.1. Platforma

Priloha obsahuje platformy slUziace na vystavbu, integraciu, prevadzku informacnych systémov. Na jednej platforme méze byt v prevadzke niekolko IS.
Tabulka 16 Platforma

1.6.2. Baza dat

Priloha obsahuje zoznamy udajov, ulozené v databaze, ulozisku, alebo v nejakej forme content managementu.
Tabulka 17 Baza dat

1.6.3. Komunikacéna infrastruktura

Priloha obsahuje aktivne sietové prvky datového centra (Switche, Routre, Firewally, Loadbalancery, ... ).
Tabulka 18 Komunikaéna infrastruktura

(12) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)
(13) Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)

(14) http://en.wikipedia.org/wiki/Standard_RAID_levels


http://en.wikipedia.org/wiki/Standard_RAID_levels

1.6.4. Datové centrum - sala
Priloha obsahuje miesta prevadzky aplikacnych a technologickych prostriedkov. Miesto je potrebné uviest aj v pripade, Zze nema parametre datového
centra, alebo saly (t.j. je to len oby&ajna miestnost, alebo kancelaria).

Tabulka 19 Datové centrum - sala

MetalS kéd Nazov Kontaktna osoba zodpovedna za datovu salu Lokalita AS (15) BS (16)

X Titul, Meno a Priezvisko Adresa
Telefon e-mail

1.7. Implementéacia a migracia

1.7.1. Harmonogram projektu

Tabulka 20 Harmonogram projektu
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Aktivita Dizka trvania
H_1 Analyza a dizajn 24 mesiacov
H 2 Implementacia 24 mesiacov
H_3 Testovanie 24 mesiacov
H_4 Nasadenie 24 mesiacov
H_ 5 Publikovanie API 24 mesiacov
H_6 Integracie a migracie 24 mesiacov
H7 Projektové riadenie 24 mesiacov
H_8 Publicita a informovanost 24 mesiacov

(15) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

(16) Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)



1.8. Prevadzka

Tabulka 21 Kategorie technickych problémov, vysvetlenie k nasledujicim tabulkam
Udaje sa vypliiaji manuaine.

Kategoria Popis

technického

problému

A — kriticka Systém ako celok zlyhal a je mimo prevadzky. Nie je zname Ziadne doCasné rieSenie ani alternativa, ktora by viedla k

opatovnému sprevadzkovaniu systému asporn v obmedzenom stave.

B — vysoka Systém ma vyrazne obmedzenu schopnost prevadzky. Hlavné komponenty nefunguju a v prevadzke vykazuju vady. Klu¢ova
funkcionalita je obmedzena.

C - normalna Systém vykazuje vypadok menej dblezitej funkcionality alebo komponentu, ktory nema kriticky dopad na uzivatelov ale funkénost
systému je obmedzena. Systém nespdsobuje trvalu stratu udajov alebo ich vazne poskodenie.



1.8.1. Dodavatelska podpora

Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam aktualnych zmlav o podpore parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia aplikacnych a technologickych
prostriedkov, tak ako je uvedena v zmluve), ktoré zabezpecuju dodavatelsku podporu prevadzky tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou uroviiou
poskytovania sluzieb.

Pre popis buduceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanou dodavatelskou podporou tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou uroviiou
poskytovania sluzieb. Pricom Identifikator (nazov) zmluvy, Dodavatel nie su povinné (mdze sa vyskytnut pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych
zavazkov, presla podpora buduceho stavu na existujuceho dodavatela). Celkové ro€né vydavky musia byt zohladnené v Ekonomickej analyze.
Tabulka 22 Dodavatelska podpora

Udaje sa vypliiaji manuaine.

(17) http://en.wikipedia.org/wiki/Technical support#Multi-tiered technical support

(18) http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective


http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support
http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

1.8.2. Podpora vlastnymi zdrojmi

Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam organizaénych zloziek (organizacie, alebo podriadenej organizacie) parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia
aplikacnych a technologickych prostriedkov), ktoré zabezpecuju podporu prevadzky tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb.
Pre popis buduceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanou podporou tychto prostriedkov vlastnymi zdrojmi organizacie. Tiez s uvedenou
uroviiou poskytovania sluzieb. PoCet pracovnikov je povinny udaj, a ma hovorit o organizaénom dopade. Celkové ro¢né vydavky musia byt zohladnené

v Ekonomickej analyze.
Tabulka 23 Podpora vlastnymi zdrojmi
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

PP_X

Organiza¢na Pocet
zlozka pracovnikov

Uroveni poskytovania sluzby
Poskytovana uroveri podpory
Forma podpory

RieSenie redundancie prostriedkov
Spbsob zalohovania

Rozsah zalohovania

Doba zotavenia (RTO)( 20 )

Je zdaloha pravidelne validovana
Miera dostupnosti

Je miera dostupnosti monitorovana
a vyhodnocovana

Stanovena zmluvna pokuta pri
nedodrzani miery dostupnosti

Casové okno planovanych vypadkov

Bezplatné aktualizacie suc¢astou
podpory

Interval pravidelnej udrzby

RieSenie problému kategdrie A
RieSenie problému kategoérie B

RieSenie problému kategdrie C

Celkové ro¢né
vydavky

Lokalita Identifikatory prostriedkov

Adresa kde sa
pracovnici nachadzaju

v danom zmluvnom vztahu
Hodnota

N/A, L1,L2,L3,L4( 19)

N/A, Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste, ....

N/A, stand-by, cluster, geo-cluster

N/A, pIné, inkrementalne, diferenéné, kombinovany plan

N/A, vSetko, vybrané udaje

N/A, alebo ¢as v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo 90% - 99.999%

N/A, Ano, Nie

N/A, Nie, Ano - vyska

N/A, Den tyzdni, alebo v mesiaci - Dizka &asového okna v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo uvedeny ¢asovy interval

Aplika¢né a technologické prostriedky

Reakéna doba
v pracovnej dobe

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

Reakéna doba
mimo prac. dobu

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

(19) http://en.wikipedia.org/wiki/Technical support#Multi-tiered technical support

(20) http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

Dodanie opravy v pracovnej dobe

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

Dodanie opravy
mimo prac. dobu

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod


http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support
http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

1.8.3. Prostriedky v prenajme

Pre popis aktualneho stavu
Priloha obsahuje zoznam aktualnych zmlav o prenajme parovany na zoznam prostriedkov (lubovolna kombinacia aplikaénych a technologickych
prostriedkov, tak ako je uvedena v zmluve). Pre prostriedky, ktoré organizacia nevlastni, ale vyuziva ich formou prenajmu. Tiez s uvedenou uroviou
poskytovania sluzieb.

Pre popis buduceho stavu
Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanym prenajmom. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb. Pricom
Identifikator (nazov) zmluvy, Poskytovatel nie su povinné (méze sa vyskytnat pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych zavazkov, presla podpora
buduceho stavu na existujuceho Poskytovatela). Celkové rocné vydavky musia byt zohladnené v Ekonomickej analyze.

Tabulka 24 Prostriedky v prenajme
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

PP_X

Identifikator (ndzov)
zmluvy

Uroveh poskytovania sluzby
Poskytovana uroven podpory
Forma podpory

Riesenie redundancie prostriedkov
Spdsob zalohovania

Rozsah zalohovania

Doba zotavenia (RTO) (22 )

Je zaloha pravidelne validovana
Miera dostupnosti

Je miera dostupnosti monitorovana
a vyhodnocovana

Stanovena zmluvna pokuta pri
nedodrzani miery dostupnosti

Casové okno planovanych vypadkov
Bezplatné aktualizacie suc¢astou podpory

Interval pravidelnej udrzby

RieSenie problému kategdrie A
Riesenie problému kategoérie B

Riesenie problému kategoérie C

Poskytovatel

Platnost’ prenajmu od-do Celkové ro¢né vydavky Identifikatory prostriedkov

Aplika¢né a technologické prostriedky
v danom zmluvnom vztahu

Hodnota

N/A, L1,L2,L3,L4 (21)

N/A, Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste, ....
N/A, stand-by, cluster, geo-cluster

N/A, plné, inkrementalne, diferenéné, kombinovany plan

N/A, vSetko, vybrané Gdaje

N/A, alebo ¢as v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo 90% - 99.999%

N/A, Ano, Nie

N/A, Nie, Ano - vyska

N/A, Def tyzdni, alebo v mesiaci - Dizka &asového okna v hodinach
N/A, Ano, Nie
N/A, alebo uvedeny ¢asovy interval

Reakéna doba
v pracovnej dobe

Reakéna doba mimo prac.
dobu

Dodanie opravy
v pracovnej dobe

Dodanie opravy mimo prac.
dobu

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

(21) http://en.wikipedia.org/wiki/Technical support#Multi-tiered technical support



http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support

(22) http://fen.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective


http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

1.9. Ekonomicka analyza ( 23)

Dalsie prilohy pre uskuto&nenie finanénej, ekonomickej analyzy a analyzy citlivosti sa nachadzaju v prilohe materialu ,Metodicky pokyn k vypracovaniu
finanénej analyzy projektu, analyzy nakladov a prinosov projektu a finanénej analyzy Ziadatefa o NFP v programovom obdobi 2014 — 2020. 2015".

1.9.1. Podmienky udrzatelnosti

Tabulka 25 Podmienky udrzatelnosti
Udaje sa vyplfiaju manuaine.

Udaje obsiahnuté v priloZzenej ekonomickej analyze (CBA).

1.9.2. Analyza citlivosti

V analyze citlivosti, sa ur€uju ,kritické" premenné alebo parametre modelu (t. |. tie, ktorych pozitivne alebo negativne odchylky maju najvacsi vplyv na
ukazovatele vykonnosti daného projektu)

Tabulka 26 Kritické premenné

Udaje sa vyplfiaju manualne.

Udaje obsiahnuté v priloZzenej ekonomickej analyze (CBA).

(23) Dalsie prilohy pre uskutognenie finanénej, ekonomickej analyzy a analyzy citlivosti sa nachadzaju v prilohe materialu ,Metodicky pokyn k
vypracovaniu finan¢nej analyzy projektu, analyzy nakladov a prinosov projektu a finanénej analyzy Ziadatela o NFP v programovom obdobi 2014 —
2020. 2015



1.9.3. Test Statnej pomoci

Kontrolné otazky pre hodnotenie testu Statnej pomoci.
Tabulka 27 Test Statnej pomoci
Udaje sa vypifiaju manualne.

ID Kontrolna otazka

1 Je mozné opravnené aktivity, resp. ¢innosti Ziadatelov v danej vyzve kvalifikovat ako ¢innosti
,nehospodarskeho" charakteru v zmysle pravidiel $tatnej pomoci?

2 Je mozné opravnené aktivity resp. ¢innosti Ziadatelov v danej vyzve kvalifikovat ako ,hospodarske" v
zmysle pravidiel Statnej pomoci?

3 Su spinené v8etky kritéria (kumulovane) definované &lankom 107 ods. 1 Zmluvy o fungovani EU: a)
prevod verejnych zdrojov a pripisatelnost Statu, b) ekonomické zvyhodnenie prijemcu pomoci, c)
selektivnost’ poskytnutej pomoci, d) narusenie hospodarskej sutaze alebo hrozba narusenia
hospodarskej sutaze a vplyv na vnatorny obchod medzi ¢lenskymi Statmi?

4 Su splnené vSetky kritéria (kumulovane) definované pre sluzby v8eobecného hospodarskeho zaujmu
(v zmysle rozsudku Altmark C-280/00) vratane osobitného charakteru sluzby: a) podnik, ktorému
bola poskytnutéd pomoc bol povereny realizaciou zavazkov sluzby vo verejnom zaujme a tieto
zavazky boli jasne definované,

b) kritéria, na zaklade ktorych je vypocitana kompenzacia boli vopred uréené objektivnym a
transparentnym spdsobom ,

c) kompenzacia nepresahuje sumu nevyhnutnu na pokrytie vSetkych vydavkov alebo ich €asti
vzniknutych pri plneni zavazkov sluzieb vo verejnom zaujme, zohladniac pri tom suvisiace prijmy ako
aj primerany zisk ,

d) ak sa vyber podniku povereného realizaciou zavazkov sluzieb vo verejnom zaujme neuskutocnil
prostrednictvom vyberového konania v ramci verejnej sutaze, vySka nevyhnutnej kompenzacie je
ur€ena na zaklade analyzy vydavkov, ktoré by stredne velky podnik, dobre riadeny a primerane
vybaveny prostriedkami vynalozil pri realizacii tychto zavazkov, zohladniac pri tom suvisiace prijmy
ako aj primerany zisk pri realizacii tychto zavazkov?

5 Je mozné pomoc zo strany poskytovatela pomoci definovat v rdmci podmienok minimalnej pomoci?

Vyhodnotenie

A/N/NA BlizSia Specifikacia odpovede

A

N/A

N/A

N/A

N/A

(Napr. je mozné preukazat, Ze vykonavané
¢innosti st vykonom verejnej moci alebo ide o
sluzby ¢isto socialnej povahy? Ak odpoved je
ano, dalej sa neuplatriuju pravidla o Statnej
pomoci, otazky 2, 3, 4, 5 su irelevantné, vypiﬁa
sa ,neuplatriuje".)

(V pripade negativnej odpovede je potrebné
zdbévodnit’ ktoré kritérium nebolo spinené
vratane podrobnej identifikacie dévodu pre¢o
nebolo splené. Pre ucely nesplnenia podmienok
Statnej pomoci je postacujuce nesplnenie
minimalne jedného kritéria.)

(Poskytovatel pomoci zdévodni splnenie
jednotlivych kritérii a podmienky osobitného
charakteru sluzby.)

(Iba pre ucely pomoci de minimis vratane
pomoci de minimis SVHZ.)

nie je Statna pomoc
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