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1 Uvod

1.1 Dovod vzniku dokumentu

Tento dokument slizi pre ziadatel'ov ako neformdlna pomdcka pre pripravu iniciacnych dokumentov informatizacie
(reformné zamery, Studie uskutocnitelnosti) v programovom obdobi 2014 az 20201. Pokusa sa jednoduchym
spdsobom vysvetlit’ implementac¢nt logiku opera¢ného programu:

e 0od vyberu Specifického ciel’a (aka pozitivnu zmenu chcem dosiahnut’),

e akymi ukazovatel'mi chceme zmenu merat’ (vybrat’ si z meratel'nych ukazovatel'ov $pecifického ciela),

e aké opatrenia realizujeme, aby sme ciel’ dosiahli (podla zoznamu opravnenych aktivit).

Zamerom tohto dokumentu je lepSia orientacia v moznostiach, ktoré Operacny program Integrovand infrastruktira
(dalej ,,OP1I*) prioritna os 7 Informac¢na spolocnost’ (dalej ,,PO7*) ponuka.

Obrazok 1: Vztah $pecifickych cielov a projektu
e  Dokument je organizovany podla kategorii intervencii, ktoré sa ocakavaju. Pre kazdu kategoriu intervencii st
urcené: Specifické ciele, ktoré budil v ramci intervencie podporované a témy, ktoré sa tykaju Specifického ciel'a
v ramci danej intervencie,

Intervencéna logika

Kategoria intervencie Uréené na Grovni ERDF

Meratelné ukazovatele vystupu Co sa vdaka projektu dosiahne

Kto mo&ze projekt realizovat’

Ziadatelia

Aké aktivity sa moézu realizovat

Opravnené aktivity

e vysledky a meratel'né ukazovatelez, ktoré by mali byt’ projektom naplnené,
e opravnené aktivity (z ktorych si mozete vybrat, ak realizujete projekt v danom Specifickom cieli).

Tento dokument nenahradza oficidlne programové dokumenty a prirucky OPII (relevantné dokumenty su
vymenované v prilohe). Dokument bol pripraveny Uradom podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu,
ktory je Sprostredkovatel'skym organom pre OPII PO7.

1 http://www.partnerskadohoda.gov.sk/
2 Definicie meratelnych ukazovatel'ov vychadzaju z MP CKO ¢. 17, priloha ¢. 1 (www.partnerskadohoda.gov.sk)
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Obrazok 2: Znazornenie procesu pre diskusiu o vyzname navrhnutého projektu

1.2 Kategorie intervencii a Specifické ciele OPII
PgK

Ciele

Wstupy
(ukazovatele)

A\14%

E-Gov

plan 2016-2020
Napiiianie
ukazovatelov

Benchmark
Reforma
verejnej spravy
DESI
architetktirou
eGov akény

Tento dokument je ¢leneny podla takzvanych kategorii intervencii. Nomenklatira kategorii intervenciis Europskeho
fondu regionalneho rozvoja v rameci ciel'a Eurdpska uzemna spolupraca stanovuje zakladné kody pre dimenziu Oblast’
intervencie®.

Celkovo je definovanych 9 zakladnych typov oblasti intervencie rozdelenych do 123 oblasti intervencie. Prioritna 0s
7 OPII, ktorej implementacia prebieha prostrednictvom 9 $pecifickych ciel'ov, smeruje investicie do nasledovnych 8
oblasti intervencie.

Tabulka 1: Prehlad podporovanych intervencii pre prioritnt os 7 informac¢na spolo¢nost

Intervencia Specificky ciel

Kod Nazov Cislo Nazov

45 IKT — chrbticova siet/medziuzlové spoje 7.1 Zvysenie pokrytia S§irokopasmovym internetom /

NGN

46 IKT — vysokorychlostna $irokopasmova siet’ 7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom /
(pristupové/ucastnicke vedenie; >/= 30 Mbit/s) NGN

48 IKT — iné druhy infrastruktary IKT/rozsiahlych | 7.8 Racionalizacia prevadzky informac¢nych systémov
pocitadovych zdrojov/zariadeni (vratane pomocou eGovernment cloudu

elektronickej infrastruktary, datovych stredisk a
senzorov, a to aj v pripade, ze su zabudované v
inych infrastruktarach, ako st vyskumné
zariadenia, environmentalne a socialne

infrastruktary)
78 Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy | 7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom /
(vratane elektronického obstaravania, opatreni NGN
IKT na podporu reformy verejnej spravy,
kybernetickej bezpecnosti, opatreni na ochranu 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti

eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov

3 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CEL EX%3A32014R0215
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Specificky ciel

dovernosti a sukromia, elektronickej justicie a

S . 7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dost ti
elektronickej demokracie) vysenie kvality S andarcu ? Ostupriostt
eGovernment sluzieb pre obcanov
7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej
spravy IKT prostriedkami
7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti
79 Pristup k informaciam verejného sektora 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
(vratane elektronickej kultury s otvorenym eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
pristupom k tidajom, digitalnych kniznic,
digitalneho obsahu a elektronického cestovného | 7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
ruchu) eGovernment sluzieb pre obanov
7.5 Zlepsenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo
forme otvorenych dat
80 Sluzby a aplikacie digitalnej integracie, 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
elektronickej dostupnosti, elektronického eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
vzdelavania, digitdlna gramotnost’
7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obanov
7.6 Zlepsenie digitalnych zru¢nosti a inkluzie
znevyhodnenych jednotliveov do digitalneho trhu
7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej
spravy IKT prostriedkami
7.9 Zvysenie kybernetickej bezpe¢nosti v spolo¢nosti
81 Riesenia IKT, pokial’ ide o problematiku 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
zdravého a aktivneho starnutia, a aplikacie a eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
sluzby elektronického zdravotnictva (vratane
elektronickej starostl.lvostl a asistovaného 74 Zvydenie kvality, $tandardu a dostupnosti
samostatného byvania) < N
eGovernment sluzieb pre obcanov
7.6 Zlepsenie digitalnych zru¢nosti a inkluzie
znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu
7.9 Zvysenie kybernetickej bezpe¢nosti v spolo¢nosti
82 Sluzby a aplikacie IKT pre MSP (vratane 7.2 Zvysenie inovacénej kapacity najma malych a

elektronického obchodu, elektronického
podnikania a sietovych podnikatel'skych
postupov), zivé laboratoria, webovi podnikatelia
a zacinajuce podniky v oblasti IKT

strednych podnikatel'ov v digitdlnej ekonomike
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1.3 Ako navrhnut projekt

Pred tym, ako sa rozhodnete zacat’ pripravovat’ projekt je vo vSeobecnosti odporicané:

Dobre pochopit’ aktudlne problémy v segmente, v ktorom bude navrhované rieSenie/zmena,
Zmapovat aktudlny stav informatizacie na segmente a vypracovat’ KRIS (podl'a aktualizovanej metodiky),

e Vypracovat’ reformny zamer V pripade Specifickych cielov 7.3, 7.4 a 7.7 podl'a formulara4 (ak sa tyka projekt
lepsieho fungovania verejnej spravy). Spracovanie reformného zdmeru — v optimalnom pripade — internymi
kapacitami, zabezpeci lepSie mapovanie ciel'ov na vyssSie uvedené ciele.

e InSpirovat’ sa najlepSimi skusenostami z vyspelych krajin a odporacaniami Eurdpskej komisie, najma e-
Government benchmarkoms.

Na zaklade analyzy potrieb (¢i uz vyrieSenie problémov v segmente, alebo v aktualnom stave) sa vybert $pecifické
ciele. Jednoduchy navod pontika nasledujuca tabulka. Vyber Specifickych cielov nasledne odporuc¢ame konzultovat’.

1.4 Verejné obstaravanie PO7 OPII

V ramci PO7 OPII plati, Ze vydavky musia skuto¢ne vzniknut' a byt uhradené prijimatelom v ramci opravneného
obdobia, ktoré je medzi 01.01.2014 a 31.12.2023.

Pre PO7 OPIl v pripade narodného alebo velkého projektu su vydavky v  stvislosti
s verejnym obstardvanim opravnené aj pred podanim ziadosti 0 NFP za dodrZania podmienky, ak budtci Ziadatel’ o
NFP v ramci PO7 OPII ma ukoncené verejné obstaravanie v zmysle zmluvy s uspesnym uchadza¢om. V ramci
vyzvania/vyzvy na predkladanie ziadosti 0 NFP sa uvedie ako podmienka poskytnutia prispevku predlozenie
dokumentacie z verejného obstaravania ako priloha Ziadosti 0 NFP a jeho overenie zo strany RO.

Buduci ziadatel’ je povinny poskytnit’ na zasadnuti Riadiaceho vyboru pre PO7 OPII informaciu, ¢i ma ukonéené
verejné obstaravanie v zmysle zmluvy s uspe$nym uchadzacom a ¢i jeho hodnota v zmysle vysledku verejného
obstaravania predstavuje aspoi 30 % z celkovej pozadovanej hodnoty NFP.

Za proces administrativnej finanénej kontroly verejného obstaravania pri projektoch PO7 OPII je zodpovedny Riadiaci
organ OPII (MDV SR). V pripade, ak ziadatel’ realizuje verejné obstaravanie pred podpisom zmluvy o poskytnuti
NFP, resp. pred/pocas predlozenia Ziadosti 0 NFP je povinny postupovat’ v stlade s Priru¢kou pre realizaciu verejného
obstaravania OPII zverejnenou na Www.0pii.gov.sk.

4 formular reformného zdmeru je zverejneny na http://www.minv.sk/?opevs-reformne-zamery

5 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-egovernment-report-2016-shows-online-public-services-improved-unevenly
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Tabulka 2: Zakladna navigacia v opera¢nom programe pre institlcie verejnej spravy

Potreba Riesenie

Zlepsit’ sluzby, zjednodusit’ sluzby, zvysit
spokojnost’ klientov

Pre sluzby podnikatel'ov a ob¢anov sluzia tieto Specifické ciele:

1. 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
2. 7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obanov

Podmienkou realizacie projektu je schvaleny reformny zamer.
Je dolezité, aby sa zlepSovanie sluzieb dialo v kontexte celej Zivotnej situacie (v koordinacii s reformou verejnej spravy).

Prikladom rieSenia je: ZlepSenie navigicie na UPVS.

Implementovat’ zZivotné situacie

Pre sluzby podnikatel'ov a ob¢anov sluzia tieto Specifické ciele:

1. 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
2. 7.4 Zvysenie kvality, standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obcanov

Podmienkou realizacie projektu je schvaleny reformny zamer.

Prikladom rieSenia je: Implementacia Zzivotnych situacii Rodiny.

Vycistit’ idaje, pouzivat referenéné tidaje
z inych institicii

Ide o0 aktivity tychto Specifickych cielov:

1. 7.3 Zvysenie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov

2. 7.4 Zvysenie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obéanov (intervencia 79).

3. Ak chcete udaje pouZivat’ na analytické Giely a pre potreby analytickych jednotiek je mozné vyuzit SC 7.7 Umoznenie modernizacie a
racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Prikladom riedenia je: Cistenie tidajov v obchodnom registri (ako sucast’ aktivit projektu Obchodny register SR).

Inovovat sluzby a procesy

Ak chcete kreativnym spdsobom vyskusat’ inovativne rieSenie konkrétneho problému, odporadame sa zapojit' do dopytovo-orientovanych projektov
pre SC: 7.2 Zvysenie inovaénej kapacity najmi malych a strednych podnikatelov v digitalnej ekonomike. Ak uvaZujete o komplexnej inovécii
a modernizacii fungovania indtiticie vyuzite SC 7.7 UmoZnenie modernizécie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Publikovat udaje ako otvorené udaje

Ide o aktivity zo $pecifickych cielov:

1. 7.3 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
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Potreba Riesenie

2. 7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obéanov (intervencia 79).

Prikladom rieSenia je: Publikovanie registra pravnickych osob vo formate otvorenych udajov.

Modernizovat  agendovy informacny

systém

V prvom rade sa zamyslite, ¢i pre vytvorenie agendového systému nie je mozné vyuzit’ pripravované zdiel'ané sluzby (napriklad pre podporu spravneho
konania a podobne). Vo vicsine pripadov nebude potrebné budovat novy agendovy informacny systém, ale staci nastavit’ SaaS sluzbu, ¢o je doména
pre SC 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

V pripade, Ze je rozumnejSie upravit’ suc¢asny systém, respektive vybudovat’ systém novy, ide o aktivity z rovnakého $pecifického ciel’a. Modernizacii
by mala predchadzat’ komplexna optimalizacia procesov a schvaleny reformny zamer. Modernizovany agendovy informa¢ny systém musi byt
integrovany v informa¢nom prostredi verejnej spravy podl'a NKIVS.

Prikladom riesenia je: Modernizacia agendovych informaénych systémov Socidlnej poistovne.

Vytvorit' zdielani sluzbu alebo systém,
ktory by mohli pouzivat aj ostatné
indtitucie vo verejnej sprave

Budovanie SaaS sluZieb spada pod $pecificky ciel’ 7.7 UmoZnenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.
Zdielana sluzba by mala byt v sulade s optimalizaciou procesov a jej priprave predchadza schvalenie reformného zameru.

Prikladom rie$enia je: Nasadenie systému pre podporu spravneho konania.

Zlepsit fungovanie organizacie, zvysit
vykonnost’

Odporuc¢ame modernizaciu a optimalizaciu procesov a vyuzitie SC 7.7 UmoZnenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Prikladom rieSenia je: Optimalizacia fungovania Zboru justi¢nej a vdzenskej straze.

Prepojit’ s europskymi systémami podla
poziadaviek Eurdpskej komisie

Medzinarodna interoperabilita je rieSena v $pecifickych ciel'och:

1. 7.3 ZvySenie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
2. 7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obcanov

Prikladom rieSenia je: Integracia obchodného registra do eurdpskeho systému BRIS (ako sucast’ aktivit projektu Obchodny register SR).

Vybudovat’ datové centrum, nakapit HW
infrastruktiaru

Takéto rieSenie je v programovom obdobi 2014 az 2020 umoznené len prevadzkovatel'om vladneho cloudu — ¢o st datacentra MV SR a MF SR.
Odportacame presne definovat’ potreby a objednat’ si sluzby z vladneho cloudu.

Budovanie cloudovej vrstvy je mozné podporit’ v ramei SC 7.8 Racionalizacia prevadzky informaénych systémov pomocou eGovernment cloudu.

V pripade nutnosti vinimky odpora¢ame obratit' sa na Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu.
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Potreba Riesenie

Prikladom rieSenia je: implementécia laaS.

Nakupit'  $pecificky HW  (napriklad
kamerové systémy)

Nejde 0 opravneny vydavok z OPII PO7. RieSenie je potrebné financovat’ z rozpoctu.

Zacat’ vyuzivat sluzby vladneho cloudu,
migrovat’ do vladneho cloudu

Na zaklade migra¢ného planu (ktory si vypracuje ziadatel') je mozné ziadat’ o projekt pre migrovanie informacného prostredia institicie do vladneho
cloudu.

Tieto aktivity spadaji pod $pecificky ciel': SC 7.8 Racionalizécia prevadzky informa&nych systémov pomocou eGovernment cloudu.

Odportacame aktivity migracie do vladneho cloudu kombinovat’ s inymi rozvojovymi aktivitami (napriklad modernizacia samotného agendového
informa¢ného systému, ktory je migrovany do vladneho cloudu).

Prikladom rie$enia je migracia informa&ného prostredia MZP SR do vladneho cloudu.

Znizit prevadzkové naklady na IKT

Odportitame $pecifikaciu poziadaviek a migraciu do vladneho cloudu, o znamena SC 7.8 Racionalizacia prevadzky informagnych systémov pomocou
eGovernment cloudu.

Zlepsit' vyuzivanie udajov na analytické
ucely, pre ucely posudzovania vplyvov a
podobne

Odporti¢ame vyuzit’ pripravované analytické platformy.
Konkrétne analytické modely sa daju budovat’ z aktivit zo 7.7 UmoZnenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Prikladom rie$enia je implementacia IT platformy pre podporu posudzovania vplyvov.

V ramci OPII PO7 m6zu byt podporené aj konkrétne témy a to bud’ formou dopytovo-Orientovanych projektov alebo $pecifickych narodnych projektov, ako uvadzaji nasledujuce

tabul’ky.

Tabulka 3: Témy, kde sa predpoklada vyuzitie dopytovo-orientovanych projektov

Téma

Posledna mil'a

RieSenie

Dopytovo-orientované projekty pre vyrieSenie pokrytia v miestach s nedostatoénym zaujmom trhu

SC 7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom / NGN

10
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Téma

Inovativne rieSenie problémov

Riesenie
Dopytovo-orientované projekty pre MSP

SC7.2 Zvysenie inovaénej kapacity najmi malych a strednych podnikatelov v digitalnej ekonomike

*®
*
*

%

*
e
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Vyuzitie open-data a open-API

Dopytovo-orientované projekty pre open-data a open-API

SC 7.5 Zlepsenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo forme otvorenych dat

Aktivne starnutie a telemedicina

Dopytovo-orientované projekty pre tele-medicinu a AAL

SC 7.6 Zlepienie digitalnych zru¢nosti a inklizie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu

Digitalne zrucnosti (najméi znevyhodnenych skupin)

Dopytovo-orientované projekty pre rozvoj digitalnych zruénosti

SC 7.6 Zlepsenie digitalnych zruénosti a inklizie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu

Elektronické sluzby pre zdravotne znevyhodnenych

Dopytovo-orientované projekty pre rieSenia pre znevyhodnené skupiny (napriklad zdravotne postihnutych)

SC7.6 Zlepsenie digitalnych zrugnosti a inkluzie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu

Kyberneticka bezpecnost’

Dopytovo-orientované projekty pre zlepsenie kybernetickej bezpecnosti

SC7.9 Zvysenie kybernetickej bezpeénosti v spolo¢nosti

Tabulka 4: Konkrétne témy, ktoré modzu byt podporené narodnymi projektami

Téma

e-Health

Riesenie

° 7.3 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov
° 7.4 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obéanov

o 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami

o 7.9 Zvysenie kybernetickej bezpe¢nosti v spolo¢nosti

Intervencia 81: RieSenia IKT, pokial’ ide o problematiku zdravého a aktivneho starnutia, a aplikécie a sluzby elektronického zdravotnictva:
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Téma Riesenie
E-kultura a digitalizacia kniznic Nejde o opravneny vydavok z OPII PO7. RieSenie je potrebné financovat’ z rozpoétu.
Atlas pasivnej infrastruktiry IT pre podporu zavadzania Sirokopasmového internetu.

Intervencia 78: Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy je definovany v $pecifickom cieli 7.1 ZvySenie pokrytia Sirokopasmovym
internetom / NGN

Tabulka 5: Opravnenost HW pri projektoch financovanych PO7 OPII

Typ projektu % opravnenych | Druh opravnenych vydavkov Specificky ciel

vydavkov

° Specificky ciel 7.1: zvy3enie pokrytia §irokopasmovym internetom / ngn

Rozvoj sluzieb e-governmentu — | Menej ako 30 % | Potvrdenie poskytovatela prevadzkovych

agendovy informacny systém alebo | celkovych opravnenych | sluzieb cloudu, ze HW nevie poskytnut, (iba projekt atlas pasivnej infrastruktry)

informacny systém orientovany na | vydavkov projektu konkrétne fyzické servery, pc, resp. zero | © Specificky ciel 7.2: zvySenie inovainej kapacity najmi malych a
Zivotné situacie klienti. strednych podnikatel'ov v digitalnej ekonomike

° Specificky ciel 7.3: zvySenie kvality, 3tandardu a dostupnosti
egovernment sluzieb pre podnikatel'ov

° Specificky ciel 7.4: zvySenie kvality, 3tandardu a dostupnosti
egovernment sluzieb pre obéanov

° Specificky ciel’ 7.5: zlepsenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo
forme otvorenych dat

° Specificky ciel  7.6: zlepienie digitalnych zrugnosti a inkluzie
znevyhodnenych jednotliveov do digitalneho trhu

° Specificky ciel’ 7.9: zvysenie kybernetickej bezpe&nosti v spoloénosti

Rozvoj cloudovych elektronickych | Menej ako 30 % | Potvrdenie poskytovatela prevadzkovych * Specificky ciel' 7.7: umoZnenie modernizécie a racionalizicie verejne]

sluzieb (SaaS, PaaS) s priamymi | celkovych opravnenych | sluzieb cloudu, ze HW nevie poskytnat, spravy IKT prostriedkami
prinosmi pre ob&anov a podnikatelov | vydavkov projektu konkrétne fyzické servery, pc, resp. zero | ® Specificky ciel’ 7.8: racionalizacia prevadzky informaénych systémov
klienti. pomocou egovernment cloudu

12
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Typ projektu

Rozvoj cloudovych elektronickych
sluzieb (SaaS, PaaS) s priamymi

prinosmi pre Stitnu spravu  a
nepriamymi prinosmi obcanov a
podnikatel'ov

% opravnenych
vydavkov

Menej ako 30 %
celkovych opravnenych
vydavkov projektu

Druh opravnenych vydavkov

Potvrdenie poskytovatela prevadzkovych
sluzieb cloudu, ze HW nevie poskytnit,
konkrétne fyzické servery, pc, resp. zero
klienti.

*®
* *
I *

*
e

Eurdpska iinia

Specificky ciel

Specificky ciel’ 7.7: umoznenie modernizicie a racionalizicie verejnej
spravy IKT prostriedkami

Specificky ciel’ 7.8: racionalizacia prevadzky informaénych systémov
pomocou egovernment cloudu

Rozvoj cloudovych infrastruktirnych
sluzieb — infraStruktira ako sluzba
(1aaS)

Programové vybavenie (software), ktoré si
vyzaduje infrastruktira na svoju prevadzku
a ktoré si bud’ dodavané priamo so
zariadenim alebo si ho za ur¢itych okolnosti
moze uzivatel vyvinat sam (prikladom
infrastruktury je vytvorenie a vybavenie
datového centra).

Specificky ciel’ 7.8: racionalizicia prevadzky informagnych systémov
pomocou egovernment cloudu

13
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2 Kod intervencie 45: IKT - chrbticova siet/medziuzlové spoje

Tabulka 5: Prehlad tém v ramci intervencie 45

Specificky ciel RieSenia

7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom | Budovanie regionalnych sieti pre potreby pokrytia bielych miest
/ NGN

2.1 Specificky ciel' 7.1 Zvy$enie pokrytia Sirokopdsmovym internetom / NGN
2.1.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

Zvysenie pokrytia vSetkych domdcnosti Sirokopasmovym pripojenim s rychlostou minimalne 30 Mbit/s;
Zvysenie dopytu po  Sirokopasmovom  pripojeni s  rychlostou minimalne 30  Mbit/s,
a to ako u obcanov, tak aj u podnikatel'ov a verejnych institucii;

e ZvySenie nasadenia  technologickych  inovdcii v  pristupovych  sietach  (LTE, FTTH
a podobne).

Ukazovatele:s
Pri navrhu projektu nastavte jeho prispevok k meratelnym ukazovatel'om:

e Dodato¢ny pocet bielych miest pokrytych Sirokopasmovym internetom - Ukazovatel vyjadruje pocet bielych
miest ako uzemné jednotky, v ktorych nie su dostupné sluzby Sirokopasmového internetu s rychlost’ou aspoii 1
Mbit/s, ktoré vd’aka projektu moznost’ takéhoto pripojenie ziskaju.

e Dalsie domacnosti so §irokopasmovym pristupom s rychlostou najmenej 30 Mbit/s — uréite po¢et domécnosti s
pristupom k internetu a rychlost'ou pripojenia aspoit 30 Mbit/s, ktori mali predtym len obmedzeny alebo nijaky
pristup k internetu a vd’aka projektu pristup k internetu ziskaj.

Ziadatelia:

e Narodny operator pre Sirokopasmové pripojenie.
2.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP
Koordinacia budovania Sirokopasmovych sieti:

e  Analytické prace

Budovanie regionalnych sieti s technologickou neutralitou otvorenych pre v§etkych operatorov s ohPadom na
ciel’ 100 percentného pokrytia 30 Mbit/s:

e Vystavba narodnych optickych regionalnych sieti;
e Vystavba narodnych regionalnych sieti zaloZenych na radio reléovych spojoch.

6 Definicie meratel'nych ukazovatel'ov vychadzaju z MP CKO €. 17, priloha ¢. 1 (www.partnerskadohoda.gov.sk)
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3 Kod intervencie 46: IKT - vysokorychlostna Sirokopasmova siet
(pristupové/ucastnicke vedenie; >/= 30 Mbit/s)

Tabulka 6: Prehlad tém v ramci intervencie 46

Specificky ciel Riesenia

7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom | Dopytovo-orientované projekty pre last-mile (ak trh nedokaze biele
/NGN miesta pokryt)

. Wifi do miest a obci

3.1 Specificky ciel' 7.1 Zvy$enie pokrytia Sirokopdsmovym internetom / NGN
3.1.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

e Zvysenie pokrytia vSetkych domacnosti Sirokopasmovym pripojenim s rychlostou minimalne 30 Mbit/s;

e Zvysenie dopytu po  Sirokopasmovom  pripojeni s  rychlostou minimalne 30  Mbit/s,
a to ako u obcanov, tak aj u podnikatel'ov a verejnych institucii;

e Zvysenie nasadenia  technologickych  inovacii v  pristupovych  sietach  (LTE, FTTH
a podobne).

Ukazovatele:
Pri navrhu projektu nastavte jeho prispevok k meratelnym ukazovatel'om:

e Dodato¢ny pocet bielych miest pokrytych Sirokopasmovym internetom - Ukazovatel’ vyjadruje pocet bielych
miest ako uzemné jednotky, v ktorych nie st dostupné sluzby Sirokopasmového internetu s rychlost’ou aspon 1
Mbit/s, ktoré vd’aka projektu moznost’ takéhoto pripojenie ziskaju.

e Dalsie domécnosti so §irokopasmovym pristupom s rychlostou najmenej 30 Mbps - uréite podet domacnosti s
pristupom k internetu a rychlost'ou pripojenia aspoit 30 Mb/s, ktori mali predtym len obmedzeny alebo nijaky
pristup k internetu a vd’aka projektu pristup k internetu ziskaju.

Ziadatelia:
e Dopytovo-orientované projekty pre posledntt mil'u v obciach nad 500 obyvatel'ov.

3.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Budovanie regionalnych sieti s technologickou neutralitou otvorenych pre vSetkych operatorov s ohPadom na
ciel’ 100% 30 Mbit/s:

Investicie do budovania regionalnych sieti pre pokrytie bielych miest budu d’alej podporené krokmi na podporu
nadvidzujucich pristupovych sieti. Pre dosiahnutie rychlosti nad 30 Mbit/s je nutné budovat’ pristupové siete na
principe pristupu novej generacie (NGN). Zakladnym predpokladom je existencia chrbticovych a regionalnych sieti s
dostatocnou kapacitou zaloZenou na optickych vldknach.

Budovanie lokalnych pristupovych sieti prostrednictvom dopytovych projektov a navratnych finanénych néstrojov
(ak relevantné na zaklade ex-ante hodnotenia) bude realizované v obciach nad 500 obyvatel'ov v oblastiach, ktoré
nebudu dostatocne atraktivne pre operatorov (sikromné investicie). Budovanie lokalnych pristupovych sieti (tzv. last
mile) bude nadvdzovat’ na vystavbu regionalnej siete a bude komplementarne k aktivitim podporenych v ramci
Programu rozvoja vidieka 2014 — 2020.
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4 Koéd intervencie 48: IKT - iné druhy infrastruktary

IKT/rozsiahlych pocitaCovych zdrojov/zariadeni

Kad intervencie 48 je definovany ako IKT — iné druhy infrastruktary IKT/rozsiahlych pocitacovych zdrojov/zariadeni
(vratane elektronickej infrastruktury, datovych stredisk
a senzorov, a to aj v pripade, Ze su zabudované v inych infrastruktarach, ako su vyskumné zariadenia, environmentalne
a socidlne infrastruktiry). V kontexte OPIl PO7 sa V tejto intervencii realizujii aktivity pre SC 7.8 Racionalizacia
prevadzky informacnych systémov pomocou eGovernment cloudu, ¢o znamena vladny cloud.

Tabulka 7: Prehlad tém v ramci intervencie 48

Specificky ciel Riesenia

7.8 Racionalizacia prevadzky informaénych systémov * Vybudovanie vlidného cloudu
pomocou eGovernment cloudu *  Datové centra vladneho cloudu
i Zabezpecenie sluzieb [aaS

®  Zabezpecenie sluzieb PaaS

*  Migracie do vladneho cloudu

. Nastavenie riadenia a koordinacie vladneho cloudu

4.1 Specificky ciel 7.8 Racionalizicia prevadzky informacnych systémov
pomocou eGovernment cloudu

4.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e ZvySenie efektivity vynaloZenych zdrojov (Cas a financie) verejnej spravy
na obstaravanie, nasadzovanie a prevadzku IKT rieSeni — zamerom je znizit’ celkové naklady na vlastnictvo ISVS
minimalne o 10 percent oproti sicasnej vychodiskovej hodnote. V pripade, ze by aktivity neboli realizované, bez
intervencie by sa naklady navysili aspon o 50 percent,

e  Zvysenie akceptacie cloudovych rieSeni verejnym a privatnym sektorom,

e Znizenie spotreby elektrickej energie a emisii CO2 datovych centier nasadzovanim zelenych informacénych a
komunikac¢nych technoldgii.

Ukazovatele:
Pre projekt, ktory bude prispievat’ k SC 7.8 vyberte z ukazovatel'ov, ktoré dokazZe projekt naplnit*:

e Dodato¢ny pomer institicii Statnej spravy zapojenych do eGovernment cloudu — pocet institucii, ktoré vd’aka
projektu zacnl vyuzivat sluzby vladneho cloudu.

Ziadatelia:

e Prevadzkovatelia vladneho cloudu,
e Institacie, ktoré chetl zacat’ vyuzivat’ sluzby vladneho cloudu,
e sprostredkovatel’ cloudovych sluzieb.

4.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Opravnené aktivity si zamerané na nasadenie vladneho cloudu do praxe, zabezpecenie jeho pouZzivania jednotlivymi
inStitaciami verejnej spravy. V praxi to znamena, ze nakup HW
by nemal byt realizovany na urovni institacii, ale vyhradne prevadzkovatel'mi vladneho cloudu. Aktivity je mozné
rozdelit’ do troch skupin:

e Centralna koncepéna a koordinaéna troven,
e Uroven prevadzkovatel'ov cloudovych sluzieb,
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e Urovei pouzivatelov vladneho cloudu — v ramci tohto $pecifického ciela je mozné financovat’ kompletna
migraciu informa¢ného prostredia. Je mozné tiez poéitat’
s presunom HW a jeho znovu pouzitim vo vladnom cloudu (ak je to ekonomicky vyhodné).

Vytvorenie koncepcie na realiziciu a prevadzku eGovernment cloudu
Ide o stibor aktivit pre centralnu tiroven (sprostredkovatel’a cloudovych sluzieb):

Néavrh standardov, legislativy, finanéného modelu, zodpovednosti a pravidiel,

Klasifikacia dat vo VS a navrh urovni kvality cloudovych sluzieb,

Zriadenie sprostredkovatela cloudovych sluzieb,

Vytvorenie systému (katalégu) pre poskytovanie cloudovych sluzieb — vratanie nasadenia a nastavenia
monitorovacich sluzieb.

Zriadenie prevadzkovatel’ov cloudovych sluZieb

e Vybudovanie IKT infrastruktiry v  datovych centrach —  vritane rieSenia  dostupnosti
a zalohovania,

e Nasadenie cloudovych sluzieb [aaS a PaaS,

e RieSenie bezpecnostnych opatreni pre cloudové sluzby v praxi (vratane systému Specifickych tlozisk pre rozne
klasifikacie spracovavanych udajov),

e Implementacia podpornych systémov na zabezpecenie prevadzky podpory cloudového prostredia.

Prechod prevadzky informaénych systémov VS do eGovernment cloudu

Ide o aktivity pre jednotlivé inStiticie verejnej spravy, ktoré potrebuje migrovat’ svoje informaéné prostredie do
vladneho cloudu.

e Analyza moznosti migracie do eGovernment cloudu pre inStitiicie verejnej spravy — dolezité je najma
zmapovanie sucasného stavu a naplanovania migracie, tak, aby ju bolo mozné zrealizovat’,
Migrécia informacnych systémov verejnej spravy do eGovernment cloudu,
Zabezpecenie vyuzivania cloudovych sluzieb (na Grovni PaaS a SaaS),

e  Zabezpecenie pohodlného pristupu k sluzbam vladneho cloudu (umozni sa najma virtualizacia pracovnych ploch
a zavadzanie jednoduchych terminalov a klientov, namiesto PC, zabezpeci sa dostatocna konektivita).

Cela filozofia vladneho cloudu je vysvetlena v dokumente Strategicka priorita Vladny cloud.
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5 Ko&d intervencie 78: Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej
spravy

Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy vratane elektronického obstaravania, opatreni IKT na podporu
reformy verejnej spravy, kybernetickej bezpecnosti, opatreni
na ochranu dovernosti a sukromia, elektronickej justicie a elektronickej demokracie. Ide o kI'i¢ovu intervencii OPII
PO7, ktora sluzi:

e inStiticiam verejnej spravy na modernizaciu svojich sluzieb, agendovych informacnych systémov a zlepSenie
vyuzivania dat pre podporu rozhodovania.
e gestorom centralnych rieSeni a zdiel'anych sluzieb na vybudovanie prislusnych komponentov.

Tabulka 8: Prehlad tém v ramci intervencie 78

Specificky ciel Riesenia

7.1 Zvysenie pokrytia Sirokopasmovym internetom / NGN *  Atlas pasivnej infraStruktary

*  Riesenia pre regulaciu telekomunikacii

7.3 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti * Modernizacia portalu

eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov a ° Zivotné situacie a interaktivne sluzby

7.4 Zvylenie kvality, Standardu a dostupnosti | ° Proaktivne sluzby

eGovernment sluzieb pre obfanov *  Cezhrani¢né sluzby
*  Vyuzivanie priestorovych udajov

° E-spravodlivost’

7.7 Umoznenie modernizicie a racionalizacie verejnej *  Klientske centr
spravy IKT prostriedkami ®  Zdielané sluzby (spolo¢né bloky ako SaaS)
®*  Modernizacia agendovych systémov

®  Analytické nastroje a big-data

7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti * Bezpecnost

° Kyberneticka bezpecnost’ vo verejnej sprave

5.1 Specificky ciel' 7.1 Zvy$enie pokrytia Sirokopdsmovym internetom / NGN
5.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Kdispozicii st nastroje pre efektivne planovanie a riadenie investicii do telekomunikacnych sieti na zéklade
udajov a poznania realneho stavu (pasivnej telekomunikaénej infrastruktury).
e Spolupraca verejného a suikromného sektora pri zlepsSeni pokrytia Sirokopasmovym internetom / NGN.

Ukazovatele:
e Je potrebné navrhnut’ $pecifické ukazovatele na Grovni projektu.
Ziadatelia:

e InStitacie verejnej spravy, ktoré maji v kompetencii telekomunikacie (v partnerstve s telekomunikaénymi
operatormi) respektive regulaéné organy v segmente telekomunikacii.
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5.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Vytvorenie atlasu pasivnej infrastruktary:

Zamerom je, aby operatori v tomto smere medzi sebou spolupracovali a tato spolupraca bola zo strany $tatu centralne
koordinovana. Aby sa ¢o najviac vyuzili synergické efekty pri budovani technickych infrastruktar, bude atlas okrem
telekomunikaénych vedeni (pre mobilné a pevné siete) obsahovat aktualne udaje o d’alSich vedeniach a zariadeniach
technickej infrastruktary:

e dopravnych sietach,
e inzinierskych sietach:
- vodohospodarskych vedeniach a zariadeniach (vodovody a kanalizacie),
- elektroenergetickych zariadeniach,
- plynarenskych zariadeniach (plynovody, pripojky, technické stanice),
- tepelnych zariadeniach (rozvody tepla).

IT nastroje pre regulaciu telekomunika¢ného sektora:

e Implementacia systémov a nastrojov pre monitoring frekvencného spektra, ktoré podporia ¢innost’ spojenu s
vykonom sledovania frekvencného spektra pre potreby spravy frekvencného spektra a vykonu statneho dohl'adu.

5.2 Specificky ciel 7.3 ZvySenie kvality, $tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatelov

5.2.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

e Pouzivanie sluzieb eGovernmentu sa stane neoddeliteI'nou sucast’ou tispesné¢ho podnikania;

e Narast konkurencieschopnosti podnikatel'ského prostredia — komunikécia s verejnou spravou bude jednoduchsia,
komfortnejsia a transparentnejsia;

e ZvySenie inovacného potencialu digitalnej ekonomiky vdaka vyvolanému dopytu
po modernych rieSeniach (od verejnej spravy).

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednodusenych zivotnych situdcii pre podnikatel'ov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie zivotnej situdcie (napriklad zalozenie
firmy) do praxe. Znamend to, ze zivotnu situdciu je mozné od zaciatku az do konca pohodlne vyriesit
elektronicky. Zivotna situacia sa zapocita len vtedy, ak obéan nemusi poznat' nadviznost sluzieb na jej
vybavenie. RieSenie Zivotnych situdcii sa bude realizovat kombindciou existujucich a/alebo novych
elektronickych sluzieb pre podnikatel'ov na front-ende
a optimalizovanymi agendami na back-ende.

e Pocet elektronickych sluzieb pre podnikatel'ov, ktoré je mozné rieSit’ mobilnou aplikidciou — nastavte pocet
novych mobilnych aplikacii, ktoré budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre podnikatel'ov.

e Pocet novych cezhrani¢nych sluzieb pre podnikatel'ov - nastavte v pripade, ze vd’aka projektu mozné realizovat’
cezhrani¢né sluzby pre podnikatel'ov. V tychto sluzbach bude mozné pouzit’ zahrani¢nl identitu a prislu§né
informacné systémy budu sucastou jednotného eurdpskeho priestoru a budi komunikovat' podla danych
Standardov.

Ziadatelia:

e Institacie verejnej spravy, ktoré maji zaujem zlepsit’ elektronické sluzby pre podnikatel'ov.
e Institacie verejnej spravy, ktoré majii zaujem prevadzkovat’ centralne rieSenia pre front-office, multikanalovy
pristup a cezhrani¢nu interoperabilitu.
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5.2.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Pre institucie verejnej spravy, ktoré maju zaujem prevadzkovat centralne rieSenia pre podporu elektronickych sluzieb,
Su ur¢ené nasledujuce aktivity:
Kompozicia elektronickych sluzieb do zjednoduSenych Zivotnych situacii

e Navrh a nasadenie dizajn manualu (pre rieSenie zivotnej situacie)

e Implementacia modulov, ktoré podporia proaktivitu a rieSenie zivotnych situacii (takzvany biznis kontext
zivotnej situacie), interakciu a navigaciu v zivotnych situdciach a manazment spokojnosti a sledovanie spétnej
vizby

e Implementacia portfolia klienta

e Implementacia rieSeni pre zabezpecenie multikanalového pristupu

Zavedenie platformy pre mobilny government:

e Vytvorenie platformy pre tvorbu mobilnych sluZzieb a aplikacii
e Zavedenie mobilnej identity

RieSenie cezhrani¢nej kompatibility:

e Implementacia modulov, ktoré umoznia cezhrani¢né rieSenie Zivotnych situacii
e Implementovanie akceptacie identit z EU do identifikovanych systémov a sluzieb

Pre institlcie verejnej spravy, poskytujuce elektronické sluzby podnikatel'om su uréené nasledujice aktivity.
Kompozicia elektronickych sluZieb do zjednodusenych Zivotnych situacii:

e Analyza anavrh rieSeni komplexnych zivotnych situacii (na zéklade zoznamu zivotnych situacii, pricom
prioritne budt rieSené zivotné situacie sledované v e-Government benchmarku)
e Implementacia rieSeni zjednodusenych Zivotnych situacii

Zavedenie inovativnych elektronickych sluZieb VS pre ob¢anov a podnikatelov:

e Implementacia proaktivnych elektronickych sluzieb a rieseni
e Implementacia sluzieb s vysokou pridanou hodnotou (vratane aktivit smerujacich k podpore kreativneho
priemyslu a spristuptiovania digitalnych rozmnoZenin predmetov kultirneho dediéstva)

Zavedenie sluZieb a aplikacii pre mobilny government:

e  Analyza a navrh mobilnych aplikécii a sluzieb
e Implementacia mobilnych sluzieb a aplikécii (vratane pouzivania mobilnej identity)

5.3 Specificky ciel 7.4 ZvySenie kvality, S$tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obanov

5.3.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Pouzivanie sluzieb eGovernmentu sa stane v§eobecnym Standardom za celkovej vysokej spokojnosti s kvalitou
sluzieb;

e  ZvySenie kvality Zivota ob¢anov - vyrazne sa zredukuje ¢as potrebny na rieSenie zivotnych situacii s verejnou
spravou a zvysia sa moznosti participacie na sprave veci verejnych;

e ZvySenie otvorenosti verejnej spravy pre obcanov.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednoduSenych zivotnych situacii pre obcanov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie Zivotnej situacie (napriklad, uzavretie
manzelstva, stavbu domu) do praxe. Znamena to, Ze Zivotnu situdciu je mozné od zaciatku az do konca pohodlne
vyriesit’ elektronicky. Zivotna situcia sa zapoéita len vtedy, ak ob&an nemusi poznat’ nadviznost’ sluZieb na jej
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vybavenie. RieSenie zivotnych situdcii sa bude realizovat kombinaciou existujucich a/alebo novych
elektronickych sluzieb pre ob&anov na front-ende a optimalizovanymi agendami na back-ende.

e Pocet elektronickych sluzieb pre ob¢anov, ktoré je mozné riesit’ mobilnou aplikdciou — nastavte pocet novych
mobilnych aplikacii, ktoré budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre obcanov.

e  Podet novych cezhrani¢nych sluZieb pre obéanov - nastavte v pripade, Ze vd’aka projektu bude mozné realizovat’
cezhranicné sluzby pre obcanov. V tychto sluzbach bude mozné pouzit' zahrani¢nu identitu a prislusné
informacné systémy budi sucastou jednotného eurdpskeho priestoru a budid komunikovat' podla danych
Standardov.

Ziadatelia:

e InStitacie verejnej spravy, ktoré maji zaujem zlepsit elektronické sluzby pre obcanov.
o InStiticie verejnej spravy, ktoré prevadzkujii centrdlne rieSenia pre front-office, multikandlovy pristup
a cezhrani¢nu interoperabilitu.

5.3.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Rovnaké, ako pre $pecificky ciel’ 7.3 (len tykajtce sa elektronickych sluzieb pre ob¢anov).

5.4 Specificky ciel 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizicie verejnej
spravy IKT prostriedkami

5.4.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

Do kontaktu a procesu obsluhy ob¢anov budu nasadené moderné IKT rieSenia;

Zvysi sa spokojnost’ obcanov s fungovanim verejnej spravy;

Znizia sa vynakladané zdroje obcanov, podnikatel'ov a verejnej spravy;

Zvysi sa efektivita zamestnancov verejnej spravy;

Zvysi sa rychlost’ prijatia rozhodnutia pre konania;

Zoptimalizuje sa vykonavanie podpornych ¢innosti verejnej spravy;

Standardizované podporné procesy a back-office verejnej spravy bude mozné optimélne podporit’ centrdlnymi
informacnymi systémami nasadenymi v cloude;

e  Zvysi sa vyuZzivanie dat v procesoch a pri tvorbe politik.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych optimalizovanych usekov verejnej spravy — V pripade, Ze vystupom projektu je nasadenie IT
rieSenia na useku verejnej spravy (jeho modernizacia a integracia na centralne komponenty).

e Pocet usekov verejnej spravy, v ktorych je rozhodovanie podporované analytickymi systémami - Vv pripade, Ze
vd’aka projektu bude rozhodovanie podporené na vybranych tsekoch informaciami z analytického spracovania
udajov (zaloZenom na biznis intelligence alebo na datovych analyzach — big data).

e Pocet centralne vyuzitych podpornych systémov vnutornej spravy v ramci ISVS (ako sluzieb v cloude SaaS) —
v pripade nasadenia centralneho rieSenia respektive zdielanej sluzby pre verejni spravu vo vladnom cloude
(akym je napriklad Enterprise Document Management System (EDMS)).

Ziadatelia:

e Institacie verejnej spravy, ktoré optimalizuju svoje fungovanie
e Institacie verejnej spravy, ktoré buduju klientske centra
e Institacie verejnej spravy, ktoré nasadzuju zdiel'ané sluzby a centralne komponenty

5.4.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Modernizacia fungovania verejnej spravy vd’aka informac¢nym technolégiam:

e Vybavenie klientskych centier IKT
e Implementacia systému pre realizaciu procesov obsluhy ob¢anov a manazment elektronickych tloh vo VS
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Implementacia optimalizovanych procesov na Gsekoch vykonu spravy
Podpora manazmentu kvality a vykonnosti VS

Détova integracia informacénych systémov VS

Modernizéacia agendovych informacénych systémov

Zdielané sluzby a spolo¢né bloky:

e  Pre realizdtora sluzby ide o nasadenie konsolidovanych zdiel'anych sluzieb vo verejnej sprave (formou SaaS)
e Pre konzumenta sluzby ide o zavedenie zdiel'anych sluzieb do praxe a pouzivania

Podpora vyuzZivania znalosti vo VS:

e Implementicia analytickych informacnych systémov
e Implementacia systémov pre tvorbu a zdiel'anie znalosti
e Podpora eLearningu pre zamestnancov VS

5.5 Specificky ciel' 7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti
5.5.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

Znizenie finanénych dopadov a dopadov na instittcie verejnej spravy pri bezpe¢nostnych incidentoch
Zvysenie vyspelosti trhu s bezpecnostnymi rieSeniami zvySenim vydavkov
na bezpecnost verejného sektora

Zvysenie kybernetickej bezpecnosti a aplikovanie najnov§ich poznatkov v europskom priestore

Zvysenie miery inovacie v oblasti bezpe¢nostnych opatreni

Zvysenie dovery ob¢anov a podnikatel'ov v digitalny priestor

Zvysenie transparentnosti pri rieSeni bezpecnostnych incidentov a kybernetickych tutokov

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet informacnych systémov verejnej spravy s implementovanym nastrojom
na  rozpoznavanie, monitorovanie a  riadenie = bezpecnostnych  incidentov =~ —  V pripade,
ze realizovany informacny systém bude mat implementované nastroje na centralne rozpozndvanie,
monitorovanie a riadenie bezpecnostnych incidentov, ako ich odhal'ovanie, zaznamenavanie detailov a
mitigovanie a st zapojené do centralneho systému monitorovania bezpecnosti.

Ziadatelia:

e InStitucie verejnej spravy, ktoré maju v kompetencii kybernetickll bezpecnost’,

e Prevadzkovatelia informacnych systémov verejnej spravy, ktori potrebuju zabezpecit' svoje informacné
prostredie z pohladu kyberneticke;j bezpecnosti (najma integracia
na centralny monitoring bezpecnostnych incidentov),

e V ramci dopytovo-orientovanych projektov mali a stredni podnikatelia, ktori ponukaju inovativne rieSenia pre
zvySenie ochrany kybernetického priestoru.

5.5.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Zabezpecenie komplexnej kybernetickej bezpe¢nosti vo verejnej sprave a v spolo¢nosti :
(pre organizacie s centralnymi kompetenciami)

e Zavadzanie eurdpskej stratégie pre kyberneticki bezpe¢nost do praxe, vykonavanie opatreni stratégie
Vv stvislosti sIT rieSeniami, najma pre spristupfiovanie internetu
a dolezitych infrastruktarnych prevadzkovatel'ov.

e Vytvorenie ndstrojov na rozpoznanie, monitorovanie a riadenie bezpe¢nostnych incidentov: Centralne systémy
sa zabezpecia sposobom, aby bolo mozné vykonavat’ dohl'ad nad aktivitami v digitdlnom priestore tak, aby
nedoslo k manipulécii a zneuzitiu informécii.

e Implementacia inovacii v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti (cez dopytovo-orientované projekty).
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Zabezpecenie informaénych systémov verejnej spravy:

(pre prevadzkovatel'ov informacnych systémov verejnej spravy)

Zabezpecenie kritickej infrastruktary
Implementacia postupov riadenia rizik a integracia na systém pre riadenie bezpecnostnych incidentov

Zabezpecenie bezpec¢nosti spolocnosti vd’aka IT rieSeniam:

Modernizécia systémov, ktoré rieSia bezpecnost’ spolocnosti.
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6 Kod intervencie 79: Pristup k informaciam verejného sektora

Hoci je intervencia definovana na urovni EK: vratane elektronickej kultiry s otvorenym pristupom k udajom,
digitalnych kniznic, digitalneho obsahu a elektronického cestovného ruchu, v OPII ide 0 vyber nasledujtici vyber tém
pre tri Specifické ciele.

Tabulka 9: Prehlad tém v ramci intervencie 79

Specificky ciel Riesenia

7.3 ZvySenie kvality, Standardu a | Lokalne rieSenia pre (ak sa udaje tykaju podnikatel'ov):
dostupnosti eGovernment sluzieb pre

. . integraciu udajov
podnikatel'ov g J

° Cistenie udajov a kvalita udajov
. publikovanie tdajov vo formate otvorenych tdajov

*  publikovanie digitalneho obsahu

7.4 Zvysenie kvality, S$tandardu a | Lokalne riesenia pre (ak sa udaje tykaju obanov):
dostupnosti eGovernment sluzieb pre

N *  integraciu udajov
ob¢anov g .

®  (Cistenie udajov a kvalita idajov
*  publikovanie idajov vo formate otvorenych udajov

° publikovanie digitalneho obsahu

7.5 ZlepSenie celkovej dostupnosti dat | Centralne rieSenia pre:

verejnej spravy vo forme otvorenych dat . . . .
ney spravy 4 ° nové nastroje platformy integracie idajov

° sluzba moje data a manazment osobnych dajov

®  vyhlasovanie referen¢nych tdajov

° sluzby kvality idajov

° rozvoj rieSenia pre otvorené tidaje a implementacia Linked-data

° centralny model idajov

o priestorové idaje

6.1 Specificky ciel 7.3 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatelov

6.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Udaje verejnej spravy, ktoré sa tykajii podnikatelov, respektive s dolezité pre fungovanie podnikatel'skej
¢innosti, budu zverejnené Vo formate otvorenych dat
v hodnych na znovupouZitie (na najvyssej trovni linked-data).

o InStitucie verejnej spravy nebudu vyzadovat’ od podnikatel'skych subjektov pri rieSeni zivotnych situacii udaje,
ktorymi uz disponuje — koncept zdiel'ania referencnych udajov bude v praxi fungovat’.

o Institucie verejnej spravy budu schopné publikovat’ kvalitny digitalny obsah.

Ukazovatele:

Meratel'né ukazovatele bude potrebné urCit’ a nastavit’ Specificky, pre konkrétny projekt, pricom odporucame vybrat
niektoré zo zoznamu:

e Pocet institucii verejnej spravy prepojenych s centralnou platformou pre otvorené data.
e Pocet datasetov publikovanych vo formate s vysokym potencidlom na znovupouZzitie.
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e Kuvalita udajov (merana parametrami: presnost, kompletnost, unikatnost, aktualnost’, integrita, strojova
spracovatel'nost’, konzistentnost’, respektive spravnost’).

e Pocet vyhlasenych referen¢nych udajov.

e Podiel dat o podnikatel'ovi spristupfiované pre sluzbu ,,moje data“.

Ziadatelia:

Specificky ciel je uréeny pre institicie verejnej spravy, ktoré potrebuji publikovat’ svoje udaje ako otvorené udaje vo
formate vhodnom na znovupouzitie, zvysit’ kvalitu udajov, integrovat’ sa na platformu integracie udajov (pre pripady,
ked’ sa jedna o udaje vhodné pre podnikatel'ov). Priority vyberu vhodnych datasetov budii manazované na rovni
riadenia programu.

6.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Zavedenie systematického manaZmentu udajov na irovni inStiticie verejnej spravy
integracia udajov v ramci institicie

Cistenie udajov a zvySovanie kvality idajov

obohacovanie Gdajov a ziskavanie udajov z externého prostredia

vyhlasovanie referenénych udajov (v kompetencii institcie)

implementacia IT nastrojov pre podporu manazmentu udajov

Zabezpecenie publikovania tidajov vo formate otvorenych udajov

e implementacia IT nastrojov pre podporu publikovania tdajov
e zavedenie principov linked-data a modifikacia informaénych systémov
e automatizacia procesov spojenych s publikovanim udajov

Zabezpecenie vyuZivania otvorenych udajov
e uprava IT systémov spdsobom, aby boli schopné vyuzivat’ otvorené udaje inych instittcii
Zabezpecenie publikovania digitalneho obsahu

e implementacia IT nastrojov pre podporu publikovania digitalneho obsahu

6.2 Specificky ciel 7.4 ZvySenie kvality, $tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obcanov

6.2.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Udaje verejnej spravy, ktoré sa tykaju ob&anov, respektive su dolezité pre fungovanie ob&ianskej spolognosti,
budl zverejnené vo formate otvorenych dat vhodnych na znovupouzitie (na najvyssej tirovni linked-data).

e InStitucie verejnej spravy nebudu vyzadovat’ od obcanov pri rieSeni zivotnych situdcii udaje, ktorymi uz
disponuje — koncept zdiel’ania referen¢nych udajov bude v praxi fungovat’.

e Institucie verejnej spravy budu schopné publikovat’ kvalitny digitalny obsah.

Ukazovatele:

Meratel'né ukazovatele bude potrebné urCit’ a nastavit’ $pecificky, pre konkrétny projekt, pricom odporaéame vybrat’
niektoré zo zoznamu:

e Pocet institicii verejnej spravy prepojenych s centralnou platformou pre otvorené data.

e Pocet datasetov publikovanych vo formate s vysokym potencidlom na znovupouZitie.

e Kvalita udajov (merand parametrami: presnost, kompletnost, unikatnost, aktualnost’, integrita, strojova
spracovatel'nost’, konzistentnost’, respektive spravnost)).

e Pocet vyhlasenych referenénych udajov.

e Podiel dat o ob&anovi spristupiiované pre sluzbu ,,moje data“.
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Ziadatelia:

Specificky ciel’ je uréeny pre institicie verejnej spravy, ktoré potrebujii publikovat’ svoje udaje ako otvorené idaje vo
formate vhodnom na znovupouzitie, zvysit’ kvalitu udajov, integrovat sa na platformu integracie tidajov (pre pripady,
ked’ sa jedna oudaje vhodné pre obCanov a neziskové organizicie). Priority vyberu vhodnych datasetov budu
manazované na urovni riadenia programu.

6.2.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Zavedenie systematického manaZmentu udajov na urovni inStiticie verejnej spravy
integracia udajov v ramci institucie

Cistenie udajov a zvySovanie kvality idajov

obohacovanie Gdajov a ziskavanie udajov z externého prostredia

vyhlasovanie referenénych udajov (v kompetencii institicie)

implementacia IT nastrojov pre podporu manazmentu udajov

Zabezpecenie publikovania tidajov vo formate otvorenych udajov

e implementacia IT nastrojov pre podporu publikovania tdajov
e zavedenie principov linked-data a modifikacia informaénych systémov
e automatizacia procesov spojenych s publikovanim udajov

Zabezpecenie vyuZivania otvorenych udajov
e Uprava IT systémov spdsobom, aby boli schopné vyuzivat’ otvorené udaje inych instittcii
Zabezpecenie publikovania digitalneho obsahu

e implementacia IT nastrojov pre podporu publikovania digitalneho obsahu

6.3 Specificky ciel' 7.5 Zlepenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo
forme otvorenych dat

6.3.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Vdaka vyuzivaniu otvorenych dat sa vyrazne zvysi miera transparentnosti verejnej spravy, ¢im vznikne
pozitivny dosah na jej efektivitu;

e Na Slovensku vznikne dostatocne silné odvetvie pracujiice s otvorenymi datami, pricom vznikni kompetencie v
progresivnych oblastiach informacnych technologii, ako
su datové analyzy;

e Inovativne pouzitie otvorenych dat vygeneruje pridani hodnotu pre pouzivatelov, ktora sa premietne do
ekonomického dopadu.

Ukazovatele:

Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet institicii verejnej spravy prepojenych s centralnou platformou pre otvorené data — v pripade, ze sa vd’aka
projektu zvysi pocet integrovanych institacii.

e Pocet datasetov publikovanych vo formate s vysokym potencidlom na znovupouzitie — V pripade, ze vd’aka
projektu na platforme pribudnti nové data-sety vo formate linked-data.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je uréeny pre:

e inStiticie verejnej spravy, ktoré prevadzkuju centralne rieSenia a sluzby pre manazment adajov,
e (v dopytovo-orientovanych projektoch) inovativne komunity (podnikatelia, neziskové organizacie, ob¢ania),
ktoré dokazu vytvarat’ pridanti hodnotu z tidajov (a sluzieb), ktoré verejna sprava zverejiuje.
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6.3.2 Opravnené aktivity v zmysle OP
Koncepcna podpora pre vytviranie a vyuZivanie otvorenych udajov:

e  Navrh konceptov, pravidiel a Standardov pre pouZzivanie otvorenych udajov
e Modelovanie udajov (vytvaranie centralneho modelu udajov a aplikacia principov linked-data)

Rozvoj centrialnej platformy pre otvorené udaje:

Implementacia nastrojov pre vytvaranie otvorenych tidajov

Identifikacia zdrojov otvorenych tdajov a ich kvality

Automatizacia procesov tvorby otvorenych udajov

Implementacia informacnych systémov schopnych generovat’ a zverejiiovat’ otvorené tidaje
Nasadenie korek¢énych a analytickych nastrojov pre spravne zverejiiovanie udajov
Implementacia rozhrani pre spristupnenie dat

Implementacia centralnych rieSeni pre Open API

Rozvoj centralnej platformy pre integraciu idajov:

e Vyhlasovanie referenénych tidajov
e  Zabezpecenie sluzieb pre riadenie datovej kvality a ¢istenie udajov
e Zabezpecenie centralneho manazmentu opravneni pre pristup k idajom

Rozvoj centrialnej platformy pre priestorové udaje:

e  Zabezpecenie mapovych podkladov
e Implementacia nastrojov pre vyuzivanie priestorovych udajov

RieSenia pre spravu a manaZzment osobnych udajov:

e Nasedenie sluzby “Moje data”
Podpora rozvoja komunity pracujicej s otvorenymi idajmi
Dopytové vyzvy, ktoré umoznia riesit’ vznik aplikacii, ktoré:

e su postavené nad otvorenymi tidajmi verejnej spravy a prinaSaju hodnotu pre spolo¢nost’ a ekonomiku.
e vyuzivaju Open API pre sluzbu “Moje data”
e interpretuju priestorové udaje.

Celé filozofia manazmentu udajov vo verejnej sprave je vysvetlend v dokumente Strategicka priorita Manazment
udajov a aktivity pre otvorené tidaje vychadzaji z Akéného planu iniciativy pre otvorené vladnutie 2017-2019
a filozofii sa bude venovat’ dokument Strategicka priorita Otvorené udaje.

27



v

. . - *
URAD PODPREDSEDU VLADY SR Mt
PRE INVESTICIE LI
A INFORMATIZACIU

Eurépska unia
7 Koéd intervencie 80: Sluzby a aplikacie digitalnej integracie,
elektronickej dostupnosti, elektronického vzdeldvania, digitalna
gramotnost

V ramci intervencie je mozné implementovat’ sluzby a aplikacie digitalnej integracie, elektronickej dostupnosti,
elektronického vzdelavania a digitdlnu gramotnost’.

Tabulka 10: Prehlad tém v ramci intervencie 80

Specificky ciel Riesenia ‘

7.3 Zvysenie kvality, S$tandardu a dostupnosti * Elektronické sluzby pre skoly
eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov i Elektronické certifikaty dosiahnutého vzdelania

®  Portal pre odborni prax

7.4 ZvysSenie kvality, Standardu a dostupnosti *  Zivotné situdcie pre Studentov

eGovernment sluzieb pre obfanov i Online profil $tudenta (¢et dosiahnutého vzdelania)

i Personalizované ucebné plany

7.6 Zlepienie digitdlnych zrutnosti a inklazie | © ~ DOPYtOVo-orientované  projekty  pre integraciu

znevyhodnenych jednotliveov do digitdlneho trhu znevyhodnenych skupin do digitélnej ekonomiky

i Elektronické sluzby pre znevyhodnené skupiny

®*  ZvySovanie digitalnych zruCnosti a zniZovanie digitalnej
priepasti

. . . . . L4 1 1Zzaci 1 ia §
7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej IT pre optimalizaciu riadenia Skolstva

spravy IKT prostriedkami

7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti *  Vadelivanie v oblasti kybernetickej bezpecnosti

i Kyberneticka bezpeénost’ pre skoly

7.1 Specificky ciel 7.3 ZvySenie kvality, S$tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatelov

7.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Narast kvality a produktivity §kdl vd’aka inovativnemu vyuzitiu IT rieSeni.
e Proces vzdelavania je modernizovany a v konetnom doésledku dokaze pripravit' Studentov na posobenie
v digitalnej ekonomike.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednodusenych zivotnych situacii pre podnikatel'ov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie zivotnej situdcie pre vzdelavaciu institiciu
do praxe.

e Pocet elektronickych sluzieb pre podnikatel'ov, ktoré je mozné rieSit mobilnou aplikdciou — nastavte pocet
novych mobilnych aplikacii, ktoré budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre vzdelavacie institicie.

e  Pocet novych cezhrani¢nych sluzieb pre podnikatel'ov - nastavte v pripade, ze vd’aka projektu mozné realizovat’
cezhranicné sluzby pre vzdelavacie institdcie.

Ziadatelia:

Specificky ciel’ je uréeny zdujemcom z prostredia verejnej spravy, ktori st sucast'ou systému vzdelavania.
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7.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Inovacie vzdelavacieho procesu, vdaka nasadeniu IKT:

¢ Standardizaciu elektronickych certifikitov dosiahnutého vzdelania (ktoré bude mozné pouzivat ako platny dokaz
dosiahnutého vzdelania)

Zabezpecenie elektronickej podpory procesov zameranych na tvorbu a spristupfiovanie vzdelavacieho programu
Implementacia elektronickych sluzieb pre skoly

Nasadzovanie Saa$S sluzieb, ktoré mézu vyuZzivat’ Skoly vo vladnom cloude

Integracia idajov v rezorte Skolstva

Nasadenie portalu pre odborni prax

7.2 Specificky ciel 7.4 ZvySenie kvality, S$tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obCanov

7.2.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

e ZvySené zapojenie sa Studentov do digitalnej ekonomiky,

e Plné vyrieSenie zivotnych situacii A vzdelavani (hladanie a prihlasovanie
sa na jednotlivé typy §kol, Stadium a podobne, vratane cezhranic¢nej spoluprace),

e Jednoduchy pristup k vysledkom vzdelavania pre obcanov,

e Uplatilovanie kvalifikacii z dosiahnutého vzdelania je mozné a akceptované v digitalnej ekonomike.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednoduSenych Zzivotnych situacii pre obcanov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie Zivotnej situacie pre Ziaka respektive
Studenta (napriklad studium na vysokej skole, prihlasenie sa na strednu Skolu a podobne) do praxe.

e Pocet elektronickych sluzieb pre obcanov, ktoré je mozné rieSit mobilnou aplikdciou — nastavte pocet novych
mobilnych aplikacii suvisiacich so vzdeldvanim, ktoré¢ budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre obcanov
(napriklad online profil Studenta).

e Pocet novych cezhrani¢nych sluzieb pre obcanov - nastavte v pripade, ze vdaka projektu mozné realizovat’
cezhranicné sluzby pre obcanov suvisiacich so vzdelavanim.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je uréeny zaujemcom z prostredia verejnej spravy, ktori st su¢astou systému vzdelavania.
7.2.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Specificky ciel’ je uréeny zaujemcom, ktori z verejného sektora venujicemu sa $kolstvu maji zaujem realizovat
aktivity:

e Implementacia zivotnych situdcii, ktoré sa tykaji vzdelavania (prihlasovanie
na vysoku Skolu, prihlasovanie sa na stredna Skolu, stadium, §tidium v zahranici),

e Podpora vyucby programovania,

e Nasadenie nastrojov pre online kurzy a priprava digitalneho obsahu (vratane nastrojov pre on-line testovanie
znalosti a kurzov celozivotného elektronického vzdelavania
a kontinualneho vzdelavania).

e Zavedenie objektivneho online profilu Studenta, ktory méze sluzit’ namiesto Standardného Zivotopisu a bude
obsahovat’ prehl’ad 0 kvalifikacii, znamkach, vzdelani
a praxi,

e Vytvaranie online ucebnic a personalizovanych uéebnych planov,

e Zavadzanie personalizovanych uéebnych planov do praxe,

e Integracia idajov a cezhrani¢né sluzby,
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e Vytvorenie moznosti pre vytvaranie novych sluzieb v sukromnom sektore, ktoré budi vyuzivat' open API
informaénych systémov $kolstva.

7.3 Specificky ciel 7.6 Zlepdenie digitdlnych zru¢nosti a inkllzie
znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu

7.3.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

Znevyhodnené skupiny maju k dispozicii vzdelavacie materialy a digitalny obsah vo vhodnom formate
Elektronické sluzby verejnej spravy st pristupné v jednoduchych verziach

Zvysenie dostupnosti vzdelavacich materialov a digitalneho obsahu vo vhodnom formate

Zvysenie intenzity vyuzivania sluzieb a vzdelavania sa v digitalnom prostredi

Zvysenie aktivneho zapojenia do ekonomického a socialneho diania vo svojom okoli

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e ZvySenie pouzivania elektronickych sluzieb znevyhodnenymi skupinami - ukazovatel' vyjadruje percento
jednotlivcov patriacich do znevyhodnenej skupiny, ktoré vyuziva elektronické sluzby eGovernmentu. Urcite
pocet sluzieb, ktoré vd’aka projektu budii moct’ pouzivat’ znevyhodnené skupiny.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je vhodny pre:

e inStiticie verejnej spravy, ktoré chcu spristupnit’ svoje sluzby a obsah pre znevyhodnené skupiny,
realizatorov centralnych rieSeni (zdielanych sluzieb, spolo¢nych modulov), ktoré podporia poskytovanie
elektronickych sluzieb verejnej spravy pre znevyhodnené skupiny,

e pre dopytovo-orientované projekty, v ramci ktorych sa pripravia rieSenia zapojenia znevyhodnenych skupin do
digitalneho trhu.

7.3.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Rozvoj zjednoduSeného pristupu k informaciam a sluzbam VS pre znevyhodnené skupiny
Aktivity mozu byt realizované na lokalnej alebo centralnej tirovni:

e  Analyza mozZnych tprav existujuceho obsahu a sluzieb: identifikujte sluzby, ktoré bude vhodné implementovat’
podl'a konceptu v informacnych technologiach ,,Dizajn pre vSetkych®, aby bolo mozné adresovat’ cely rozsah
Pudskych schopnosti, zru¢nosti, poziadaviek a preferencii.

e Implementacia jednoduchsich sluzieb pre znevyhodnené skupiny.

e  Zabezpecenie nastrojov pre komplexnu asistenciu pri interakcii s verejnou spravou — Komplexna asistencia pre
pouzivanie eGovernmentu znevyhodnenymi skupinami bude poskytovand na klientskych centrach
eGovernmentu, pripadne prostrednictvom d’al§ich organizacii poskytujucich socialne sluzby.

e Uprava existujuceho obsahu pre znevyhodnené skupiny - priprava materialov
v roznych forméach: ako audio, video s titulkami alebo znakovou recou ¢i text prispdsobeny réznym postihnutiam
a obmedzeniam. Pre webové prostredie existuje viacero Standardov ako napriklad Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) 2.0, ktoré dokazu spristupnit’ obsah na internetovej stranke 'udom s r6znymi postihnutiami
ako slepota, slabozrakost’, hluchota, nedoslychavost’, zhorSené kognitivne schopnosti, limitovana pohyblivost’,
poruchy reci, fotosenzitivita a kombinacie uvedenych.

e Implementacia jednoduchsich sluzieb pre znevyhodnené skupiny.

Zvysovanie digitalnych zruc¢nosti znevyhodnenych skupin a zniZovanie digitalnej priepasti

e (Vramci dopytovych projektov) implementacia sluzieb pre zapojenie znevyhodnenych skupin do digitalnej
ekonomiky, najmé v oblasti ich vzdelavania a rozSirovania zru¢nosti.
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7.4 Specificky ciel 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizicie verejnej
spravy IKT prostriedkami

7.4.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e Nasadené nastroje pre systémové zlepSenie skolstva (kvalita, vykonnost’, produktivita).
e  ZlepSena Struktara §kol vo vzt'ahu k ekonomickym a demografickych faktorom.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych optimalizovanych usekov verejnej spravy - vyberte V pripade,
ze je optimalizovany usek verejnej spravy suvisiaci so vzdelavanim.

e Pocet Gsekov verejnej spravy, v ktorych je rozhodovanie podporované analytickymi systémami — vyberte
Vv pripade, Ze vd’aka projektu sa podpori rozhodovanie na tisekoch suvisiacich so vzdelavanim.

Ziadatelia:

Specificky ciel' je vhodny pre institicie verejnej spravy, ktoré maji v kompetencii navrh politik, riadenie,
financovanie a regulaciu v segmente vzdelavania.

7.4.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Nasadenie IT nastrojov pre optimalizaciu riadenia §kolstva:

e Analytické néstroje pre navrh a planovanie vzdelavacich politik,
e RieSenia pre riadenie a spravu skol,
e Monitoring vykonnosti a testovanie jednotlivych aspektov.

7.5 Specificky ciel' 7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti
7.5.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

e Dostatocné kybernetické zabezpeéenie vzdelavacich institucii
e  ZlepSené povedomie Studentov o problematike kybernetickej bezpeénosti
e Implementované nastroje na bezpeény pohyb po internete

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet informaénych systémov verejnej spravy s implementovanym nastrojom
na rozpoznavanie, monitorovanie a riadenie bezpecnostnych incidentov.

Ziadatelia:

Specificky ciel’ je uréeny:
e pre indtiticie v oblasti kybernetickej bezpecnosti, ktoré maji zaujem vzdelavat’ v tejto oblasti,
e pre vzdelavacie institacie, ktoré maju potrebu zlepsit svoje zabezpecenie
a implementovat’ bezpe¢nostné opatrenia.

7.5.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Vzdelavanie v oblasti kybernetickej bezpecnosti:

e  Zabezpecenie podmienok a nastrojov pre expertni vyuku v kybernetickej bezpeénosti
e Priprava digitalneho obsahu
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Kyberneticka bezpecnost’ pre skoly:
e Implementacia nastrojov pre monitorovanie bezpecnostnych incidentov v $kolach
Podpora bezpecného pouZivania internetu:

e V rdmci iniciativy bezpecné pouzivanie internetu (safer internet) sa budu zlepSovat’ néastroje na nastavenie
sukromia podl'a veku pouzivatela, na Siroké uplatnenie klasifikacie elektronického obsahu, na pohodlné
aplikovanie rodi¢ovskej ochrany a na efektivne odstraiovanie ilegalneho obsahu z internetu.
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8 KOd intervencie 81: RieSenia IKT, pokial ide o problematiku
zdravého a aktivneho starnutia, a aplikacie a sluzby elektronického
zdravotnictva

Riesenia IKT, pokial’ ide o problematiku zdravého a aktivneho starnutia, a aplikacie a sluzby elektronického
zdravotnictva (vratane elektronickej starostlivosti a asistovaného samostatného byvania).

Tabulka 11: Prehlad tém v ramci intervencie 81

Specificky ciel Riesenia

i Sluzby e-Health pre poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti,
zdravotné poistovne a dalSie subjekty pdsobiace Vv
zdravotnictve

7.3 Zvysenie kvality, S$tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov

i Integrované lieCebné postupy

. Cezhrani¢na zdravotna starostlivost’

7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti * Sluzby e-Health pre obcanov

eGovernment sluzieb pre obcanov i Cezhrani¢na zdravotna starostlivost’

. s « , . ;. L4 4 ] 1 & 71 i 1
7.6 Zlepienie digitilnych zruénosti a inkluzie Nastroje asistovaného zivota a aktivneho starnutia

znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu ®  Nastroje tele-mediciny

i Socialne sluzby

7.9 Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v spolo¢nosti * Zabezpecenie e-Health

8.1 Specificky ciel' 7.3 Zvydenie kvality, $tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatelov

8.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e ZvySenie kvality a efektivity poskytovania zdravotnej starostlivosti vd’aka modernizacii sluzieb elektronického
zdravotnictva.
e Prepojenie poskytovania zdravotnickych sluzieb v ramci EU.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednodusenych zivotnych situacii pre podnikatel'ov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie zivotnej situacie pre poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti respektive zdravotné poistovne do praxe.

e Pocet elektronickych sluzieb pre podnikatel'ov, ktoré je mozné rieSit mobilnou aplikaciou — nastavte pocet
novych mobilnych aplikacii, ktoré budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre poskytovatel'ov zdravotnej
starostlivosti respektive zdravotné poistovne.

e Podet novych cezhrani¢nych sluzieb pre podnikatelov - nastavte v pripade, ze vd’aka projektu je mozné
realizovat’ cezhrani¢né sluzby pre poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti respektive zdravotné poist'ovne.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je uréeny pre:

e prevadzkovatelia sluzieb elektronického zdravotnictva,
e subjekty verejnej spravy, ktoré riadia poskytovanie sluzieb zdravotnictva,
e poskytovatelia sluzieb zdravotnictva.
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8.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Nové sluzby e-Health pre poskytovatePov zdravotnej starostlivosti, zdravotné poist’ovne
a d’alSie subjekty posobiace v zdravotnictve

Implementacia IT rieSeni, ktoré umoznia:

e rozsirenie mnoziny vymienanych udajov (EHR) a rozsirenie procesov zdravotnej starostlivosti podporovanych
sluzbami e-Health.

e sulad s najnov§imi metddami lieCebnych postupov a prevencie sa bude kontrolovat vdaka nasadeniu
interaktivnych elektronickych planov liecebnych postupov (ICP).

e interoperabilitu zdravotnickych informacnych systémov a cezhranicné poskytovanie
e-sluzieb zdravotnej starostlivosti (v ramci EU).

e inovaciu sluzieb v zdravotnictve (najmi aplikacia personalnej genomiky - vyuzitie genetickych informacii 0
pacientoch v procesoch zdravotnej starostlivosti, na presné zameranie prevencie a personalizaciu lieCebnych a
medikaénych postupov).

e zavadzanie telemediciny — podpora prenosu zdravotnych informécii v realnom ¢ase medzi lekarom a pacientom
a umoznit’ tak diagnostiku, poskytovanie zdravotnej starostlivosti a dohlad nad lie¢bou a zivotnym $tylom
pacienta na dial’ku).

Zapojenie ucastnikov do systému elektronického zdravotnictva

e zapojenie vsetkych ucastnikov (najma zdravotné poistovne, nemocnice)
do elektronického zdravotnictva (eHealth).
e podpora a manazment Open API nad sluzbami elektronického zdravotnictva.

8.2 Specificky ciel 7.4 ZvySenie kvality, S$tandardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obcanov

8.2.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky:

e  Modernizicia sluzieb elektronického zdravotnictva tak, aby sa rozvijali prioritné témy, schopné zvysit’ efektivitu
a kvalitu starostlivosti a tym aj kvalitu Zivota obcanov.

e Zlepsenie pristupu obcanov k sluzbam zdravotnictva na zaklade nového konceptu poskytovania sluzieb cez
zivotné situacie, ktoré st orientované na proaktivitu, interaktivitu a cezhrani¢nu interoperabilitu v EU.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych zjednodusenych zivotnych situacii pre obcanov, realizovanych kombinaciou elektronickych
sluzieb — v pripade, ak vystupom projektu bude kompletné zavedenie Zivotnej situacie pre pacienta (napriklad
rieSenie hospitalizacie).

e Pocet elektronickych sluzieb pre obCanov, ktoré je mozné riesit’ mobilnou aplikaciou — nastavte pocet novych
mobilnych aplikacii stvisiacich so zdravotnictvom, ktoré budu vd’aka vystupom projektu dostupné pre obcanov
(napriklad aplikacie na manazment diabetu).

e Pocet novych cezhraniénych sluzieb pre obCanov - nastavte v pripade, Zze vdaka projektu mozné realizovat’
cezhrani¢né sluzby pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je uréeny pre:

e prevadzkovatelia sluzieb elektronického zdravotnictva,
e subjekty verejnej spravy, ktoré riadia poskytovanie sluzieb zdravotnictva,
e poskytovatelia sluzieb zdravotnictva.
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8.2.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Implementacia IT rieSeni, ktoré umoznia manaZzment zdravia pre pacientov a ob¢anov:

plnohodnotny prehl’ad o zdravotne-relevantnych informéaciach pre obcana.
manazovanie pristupu k datam o zdravotnom stave pacienta, vratane moznosti udelovat’ sihlasy s pouzivanim
zdravotne relevantnych udajov (sucast sluzby “moje data”).

e manazovania chronickych ochoreni (najmd vdaka tele-medicine, vzdialenému monitoringu pacientov,
efektivnemu vyhodnocovaniu efektov terapeutickych postupov a priebeh ochoreni, zapojeniu rodiny do procesov
liecby).

¢ nasadenie platformy pre “aplikécie na predpis”.

8.3 Specificky ciel 7.6 Zlep3enie digitdlnych zrucnosti a inklazie
znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu

8.3.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e ZlepSenie dostojného zivota obCanov s vyS$im vekom a/alebo chronickym ochorenim vdaka vyuZitiu
informaénych a komunikaénych technolégii a zavedeniu nastrojov pre podporu asistovaného zivota a
telemediciny.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e ZvySenie pouzivania  nastrojov  asistovaného  Zivota — urCite  polet  obcanov,  ktori
si vd’aka projektu vybavia svoj domov néstrojmi asistovaného zivota alebo telemediciny.

Ziadatelia:
Specificky ciel’ je vhodny pre dopytovii vyzvu, kde sa o projekt mozu uchadzat’:

e poskytovatelia socialnych sluzieb,
e poskytovatelia zdravotnych sluzieb,
e mimovladne organizécie.

8.3.2 Opravnené aktivity v zmysle OP
Zavedenie nastrojov pre podporu asistovaného Zivota a telemediciny:

e Vybavenie domova obCanov nastrojmi asistovaného zivota, ktoré zapoja znevyhodnené skupiny, pripadne aj ich
opatrovatel'ov do spolocenského a pracovného zivota.

e Vybavenie domova ob¢anov nastrojmi telemediciny, integrovanie do procesov zdravotnej starostlivosti,
zameranie na prevenciu kritickych situdcif, ich detekciu
a socialnu a zdravotnt starostlivost’. Vytvorenie technickych podmienok pre poskytovanie sluzieb asistovaného
Zivota, vratane platformy pre aplikécie.

8.4 Specificky ciel 7.9 Zvysenie kybernetickej bezpe¢nosti v spolo¢nosti
8.4.1 Zameranie Specifického ciela

Vysledky

e Dostatoéné kybernetické zabezpedenie poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti a e-Health

Ukazovatele:

Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet informacnych systémov verejnej spravy s implementovanym nastrojom na rozpoznavanie, monitorovanie
a riadenie bezpecnostnych incidentov
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Ziadatelia

Specificky ciel’ je uréeny:
e pre prevadzkovatel'ov elektronického zdravotnictva,
e pre poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti, ktori potrebuju kyberneticky zabezpecit svoje informacné systémy.

8.4.2 Opravnené aktivity v zmysle OP
Kyberneticka bezpecnost’ v sektore zdravotnictva:

e Implementacia nastrojov pre monitorovanie bezpecnostnych incidentov u poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, v poistovniach a Vv institciach, ktoré spracovavaju zdravotné informacie.
e Implementacia nastrojov a rieSeni pre zvySenie kybernetickej bezpeénosti.
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9 KOAd intervencie 82: Sluzby a aplikacie IKT pre MSP

(Vratane elektronického obchodu, elektronického podnikania a sietovych podnikatel'skych postupov), zivé
laboratoria, webovi podnikatelia a zacinajiice podniky v oblasti IKT.

Tabulka 12: Prehlad tém v ramci intervencie 82

Specificky ciel Riesenia

7.2 Zvysenie inovacnej kapacity najmi malych a | Dopytové projekty pre:

strednych podnikatel'ov v digitdlnej ekonomike ... .. e, ,
®*  Vyuzivanie sluZieb verejnej spravy v sikromnom sektore

*  Nasadzovanie inovativnych aplikacii od MSP do vladneho cloudu

i Inovativne rieSenie problémov verejnej spravy

9.1 Specificky ciel 7.2 Zvy$enie inovacnej kapacity najm& malych a
strednych podnikatelov v digitalnej ekonomike

9.1.1 Zameranie Specifického ciela
Vysledky:

e ZvySenie integrovanosti Slovenska do jednotného digitdlneho trhu - zvySi sa  predaj
a nakup tovaru a sluzieb online;

e  ZvySenie zivotaschopnosti malych a strednych podnikatel'ov vd’aka moznostiam, ktoré poskytna zdiel'ané sluzby
verejnej spravy;

e Zvysenie dopytu po inovativnych rieSeniach v oblasti informa¢no-komunikacnych technoldgii vyvola rast poctu
MSP, ktori sa budu podiel'at’ na vytvarani takychto rieseni.

Ukazovatele:
Pre projekt nastavte relevantné meratel'né ukazovatele:

e Pocet novych MSP vyuzivajacich zdiel'ané sluzby verejnej spravy — vyberte v pripade, Ze vd’aka projektu MSP
nasadia alebo vyuzivaji zdiel'ané sluzby verejnej spravy.

e Pocet novych inovativnych aplikacii nasadenych MSP (open data, language resources, ... ) — Vyberte v pripade
ze vd’aka projektu budi nasadené nové inovativne aplikacie.

Ziadatelia:
mali a stredni podnikatelia,
institlcie Statnej spravy, rozpoctové organizacie, prispevkova organizacia, Socialna
a zdravotné poistovne, d’alSie subjekty, ktoré st zapisané v Statistickom registri organizacii sektora verejnej
spravy,

e obec, vyssi uzemny celok, akciova spolocnost’ podla zakona €. 513/1991 Z. z. (mimo schémy §tatnej pomoci),

e zdruzenie (zvédz, spolok, spolo¢nost’, klub ai.) podla zakona ¢. 83/1990 Z. z., zaujmové zdruzenie pravnickych
0s0b podla zakona €. 40/1964 zb., zdruzenie obci podla zakona €. 369/1990 Zb.,

e iné subjekty zriadené zdkonom,

e partnerstva vysSie uvedenych.

9.1.2 Opravnené aktivity v zmysle OP

Podpora najmi malych a strednych podnikatelov prostrednictvom zdiePanych sluZieb (e-Government ako
platforma) a dopytu po inovaciach

Podnikatelia ziskaju pristup k sluzbam, ktoré boli vyvinuté pdvodne pre potreby verejnej spravy, ako:

e komunikacna platforma a elektronické dorucovanie;
e AAA aPKl infrastruktary;
e moznost’ nasadit’ sluzby do vladneho cloudu.
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Hladame projekty, ktoré umoznia najma MSP ziskat’ pristup k elektronickym sluzbam, ktoré boli primarne vyvinuté
pre potreby verejnej spravy. MSP mé6zu nad tymito sluzbami stavat’ vlastné rieSenia a rozsirit’ tak prinosy investicii.
Prikladom je napriklad pouzivanie vytvorenych datovych schranok pre elektronické doruovanie firmam a
zakaznikom.

Zarovenn pri  definovani jasnych pravidiel S§tdit moze zdielat PKI a AAA  infrastruktaru
s podnikateI'mi, ktori si tak dokdzu efektivne vytvorit' bezpecné digitalne prostredie pre svoje podnikanie a sluzby
zakaznikom.

Stat tiez hl'ada inovativne rieSenia, ktoré by mohol poskytovat’ vo vladnom cloude celej verejnej spravy, ako napriklad
tvorbu materidlov, e-Learningové ndastroje, vizualizacné néstroje, néstroje pre meranie spokojnosti, nastroje pre
riadenie produktivity a podobne. Moznosti st otvorené. Verejna sprava by chcela zlepsit' svoje fungovanie na zéklade
vyuzitia rieSeni, ktoré by boli postavené na vyvoji:

e aplikécii a algoritmov, schopnych spracovavat’ velké objemy dat na ucely prediktivnych analyz a rizikovych
analyz,

systémov schopnych optimalizovat’ rozhodovanie na zaklade dokazov,

inteligentnych a automatizovanych systémov,

inovativnych mobilnych rieSeni,

pokrocilych bezpecnostnych riesent,

pokrocilych cloudovych technologit,

rieSeni pracujucich s priestorovymi informaciami,

systémov pre kolaboraciu a zdiel'anie informacii.

Zavadzanie opatreni pre zvySenie pouZivania elektronického obchodu

e  ZvySovanie doveryhodnosti elektronického obchodu (v ramci aktivity sa budu realizovat’ projekty, vd’aka ktorym
bude mozné overovat’ posobenie a transakcie subjektov na elektronickom trhu, a podobne);

e Zjednodusovanie elektronického obchodu (v ramci aktivity sa budu realizovat’ projekty, vd’aka ktorym sa znizia
transakéné naklady a administrativna zataz napriklad zjednoduSovanie colného konania, zavadzanie
elektronickych platieb a faktar. V ramci aktivity sa bude podporovat domaci aj cezhranicny elektronicky
obchod).

Podnikatel'ské registre verejnej spravy sa transformuji do podoby interaktivnych nastrojov, ktoré budi podporovat
doveryhodnost’ subjektov a zlepSovat informacie o produktoch. Zavedu sa nastroje pre ochranu spotrebitela v
podmienkach jednotného digitalneho trhu. Odstraiiovanie transakénych nakladov a procesnych bariér, znizovanie
administrativnej zataze bude realizované prostrednictvom:

e  Zapojenie sa do iniciativ jednotného systému platieb,

e Rozvoj elektronickych a mobilnych platieb v prostredi verejnej spravy,

e Nasadenie elektronickych faktur vo verejnej sprave a odporucania pre vyhradné pouzivanie elektronickych
faktar v sikromnom sektore,

e Zjednodusovanie colného konania a sluzieb stuvisiacich s dohl'adom nad pohybom tovaru a efektivnejsie rieSenie
unikov a podozrivych operacii v colnej a danovej oblasti,

e Elektronizacia procesu vymahania platieb a st'aznosti.

Rozsirenie moznosti pre elektronicku identifikaciu, autentifikaciu a autorizaciu
v jednotnom digitalnom priestore

e Umoznenie pouzivania identit od sikromnych poskytovatel'ov vo verejnej sprave,
e vhodnost’ a bezpecnost’ takejto identity bude preverena v studii realizovatelnosti,
e  Poskytnutie eID identity pre sikromny sektor.

Chceme roz§irit  moznosti  pre elektronicka identifikaciu, autentifikaciu a autorizaciu
v jednotnom digitalnom priestore. V otdzke samotnej identity chceme postupovat’ smerom k vyuzivaniu roznych typov
doveryhodnych identit pre pristup k sluzbam e-Governmentu a e-Commerce. Vytvori sa priestor pre sikromnych
poskytovatel'ov identit, aby sa mohli prepojit’ s IAM modulom a priniest’ inovacie a overené rieSenia do verejného
sektora. Chceme vytvorit’ priestor pre pouzivanie elD aj v sukromnom sektore.
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10 Prilohy

10.1 Doélezité dokumenty

Tabulka 13: Prehlad dolezitych dokumentov suvisiacich s pripravou projektov informatizacie

Dokument Prepojenie ‘

Operacny program Integrovana infrastruktura http://www.telecom.gov.sk/index/index.php?ids=169044

http://www.informatizacia.sk/hodnotiace-kriteria-op-

Hodnotiace kritéria OPII, prioritna os 7 —

Narodné projekty 11/22106s
Prirucka pre ziadatel'a http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s
Prirucka pre prijimatel’a http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s

Prirucka pre realizaciu verejného obstaravania v | http://www.opii.gov.sk/metodicke-dokumenty.php?id=f9
ramci OPII

Usmernenia SO http://www.informatizacia.sk/804-menu/22115s

Formulare (rozpodet, zmluva o poskytnuti NFP a | http://www.informatizacia.sk/805-menu/22116s
pod.)

10.2 Prehlad skratiek

Tabulka 14: Prehlad skratiek a znaciek

Skratka Definicia ’
API Application Programming Interface

IKT Informac¢no-komunikacné technologie

OP Operacny program

OPIl PO7 Operacény program Integrovand infrastruktira Prioritna os Cislo 7 Informac¢na spolo¢nost’

MSP Mali a stredni podnikatelia

NGN Pristupové siete novej generacie (The Next-generation Network)

PgK Programova kanceléria

UPVS Ustredny portél verejnej spravy
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10.3 Ramec financ¢nej alokacie

Tabulka 15: Alokacia pre jednotlivé specifické ciele z ERDF rozdelena podla intervencii

Specificky ciel

OPII PO7 "
7.1 Zvigeni inovacnej .3 Zvy3eni 4 Zvysenie 7.5 ZlepSenie 716 Zlepmv:fnc 7.7 Umozneni
’ )0‘:}52116 kapacity najma jali ar cvality { celkovej ) moderni 2 { < 7.9 Zvysenie Celkové e
Q._ﬂ!) r\y‘[ =5 a dostupnosti s t rac inf \ kybernetickej intLer\;:e\nmu E]Z(lj:lc:
SITOXOpasmovym s egovernment egovernment / ponAe verejnej spravy bezpecnosti : )
internetom / N = ¥ o ) znevyhodnenych " |216))]
NGN p()(ll.l lgx v sluz(leb pre sluzieb pre jednotlivcov do I!(T ; pomocou V spolo¢nosti
Kaéd A 7 digitalnej podnikatel'ov obcanov otvorenych dat I ; prostriedkami egovernment
0d a nazov K ik digitalneho trhu loud
|nterVenC|e ekonomike cloudu
. L . P 89 250 000
45: IKT — chrbticova siet/medziuzlové spoje (100%) 89 250 000
46: IKT — vysokorychlostna Sirokopasmova 8500 000
5 (100%) 8500 000
180 004 581
(100%) 180 004 581
14 098 381 52 868 927 52 868 927 193 852 734 38 770 547 352 459 516
(4%) (15%) (15%) (55%) (11%)
o s 10872 350 10872 350 23 556 759
79: Pristup k infc (24%) (24%) (52%) 45 301 460
80: Sluzby a apl itdlng integrdcic, 16500 131 16500 131 5000 040 5000 040 7000 056
e  aramo (33%) (33%) (10%) (10%) (14%) 50 000 398
21 g%2/179 21 2%2/179 21 238/179 7 0](-)(?0/060 70 000 598
sluzby elektron dravotnictva (30%) (30%) (30%) (10%)
Al T e TV 10 000 199
r a aplikacie IKT pre MSP (100%) 10 000 199
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