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Sadzby v IT

Kolko stoja Stat sluzby IT expertov?

Manazérske zhrnutie

Organizacie verejnej spravy nakupuju externé IT sluzby za vyssie jednotkové sadzby v porovnani
so stkromnym sektorom. Z Udajov zo zmliv dostupnych v CRZ' uzatvorenych v rokoch 2019-2021
vyplyva, ze median hodnét verejného sektora je 0 12 % vysSi ako median sukromného sektora, pricom
dolny kvartil verejného sektora je na urovni medianu senior pozicii v sukromnom sektore. Jednym
z doévodom vysSich sadzieb mbZe byt, Ze verejna sprava spravidla nakupuije v rezime pevnych cien (fixed
price), iné modely nakupu?, ktoré st schopné generovat' niz8ie sadzby za Clovekoden, verejna sprava
Vv praxi nevyuziva.

Tabulka 1. Porovnanie sadzieb verejného a sukromného sektora (eur za élovekoden bez DPH)

Pozicia Dolny Median v Median Porovnanie Porovnanie

kvartil stikromnom v sukromnom sadzby - sadzby -

pre VS3 sektore senior sektore junior senior junior
Skoliter 465 550 420 >VS <VS
Tester 440 575 430 >VS <VS
Administrator 456 545 410 >VS <VS
Blended rate 460 - - - -
Technik 400 575 430 >VS >VS
Iné 509 - - - -
Programétor 500 575 430 >VS§ <VS
Analytik 560 545 444 <VS <VS
Rutinné prace 550 545 430 <VS <VS
Podpora 560 545 430 <VS <VS
Specialista 560 575 444 >VS <VS
Veduci projektu 598 575 465 <VS <VS
Architekt 607 575 470 <VS <VS
Spolu 512 neuvedené neuvedené

Zdroj: CRZ, ITAS

V dihodobom horizonte je cielom vo verejnej sprave nakupovat' IT prace za sadzby bezné na trhu,
tzn. porovnatefné so sukromnym sektorom. Na dosiahnutie je potrebné analyzovat moZnosti
zavedenia nakupu IT prac prostrednictvom inych modelov nékupu, zérovefi je vhodné oddelit od
jednotkovej sadzby na Clovekoden polozky, ktoré nie su priamo nakladom na pracu externych IT
odbornikov.

Strednodobym nastrojom na zvysSenie efektivity nakupu IT je zavedenie referenéného cennika.
V porovnani jednotkovych sadzieb za Clovekoden boli podkladom zmluvy verejnej spravy na nékup IT
sluzieb uzatvorené v rokoch 2019 — 2021, dostupné v Centralnom registri zmliv. Na zaklade tychto Gdajov

1 Centralny register zmlav

2 Nakup kapacity jednotlivcov (freelancing), nakup ucelenych timov, budovanim DevOps timov s objednavkou potrebnych
dodatocnych kapacit atd.

3 VS - verejna sprava



bolo vypracované porovnanie sadzieb a zavedena referenéna sadzba na urovni dolného kvartilu pre
jednotlivé pozicie, o je okrem iného aj vysledkom porovnania sadzieb so stikromnou sférou.

Tabulka 2.  Referenény cennik podra profesii* (eur za ¢lovekoder bez DPH)

Pozicia Dolny kvartil - Median Horny kvartil
referenény cennik
Skolitel 465 525 680
Tester 440 528 642
Administrator 456 550 657
Blended rate 460 550 685
Technik 400 556 808
Iné 509 565 645
Programator 500 595 650
Analytik 560 640 714
Rutinné prace 550 642 714
Podpora 560 642 714
Specialista 560 658 750
Veduci projektu 598 659 738
Architekt 607 664 795
Spolu 512 638 714

Zdroj: Centrélny register zmldv

Udaje z referenéného cennika je vhodné vyuzit pri priprave novych IT projektov, pri obstaravani
IT sluzieb, resp. pri prehodnocovani platnych zmliv. Vyuzitie Udajov z referenéného cennika je
vhodné pre obstaravatelov, predovSetkym pri priprave ekonomickej analyzy IT projektov, pri priprave
podkladov pre verejné obstaravanie a vieobecne pre lepSiu informéciu o cenach beznych na trhu pri
komunikacii s IT dodavatelmi (napr. pri prehodnocovani sadzieb v uz platnych zmluvach).

Referenéné hodnoty navrhované na zaklade idajov verejnej spravy su na Grovni medianu sadzieb
sukromného sektora pre senior pozicie. Junior pozicie v sukromnom sektore st oproti nastavenej
referenénej hodnote v priemere lacnejsie o 18 %. Tabulka 1 zobrazuje porovnanie sadzieb platenych
v sukromnom sektore za dodanie diela so sadzbami referenéného cennika. Referenéné sadzby — na
urovni dolného kvartilu zmlGv uzatvorenych v rokoch 2019 aZ 2021 — st na Urovni sadzieb senior expertov
podla dat zo sukromného sektora. Aj pri vyuzivani referenéného cennika je tak priestor na dalSie
zvySovanie efektivity, predovSetkym pri junior poziciach.

Pouzitie vysSej ako referenénej sadzby pri konkrétnej pozicii musi byt zdévodnené analyzou
a konzultované s dodavatelmi. Vysledky konzultécii (napr. vo forme podkladov z pripravnych
trhovych konzultacii®) budi spristupnené MIRRI SR a UHP MF SR. V pripade indikacie potreby vysse]
sadzby ako v referentnom cenniku ma byt odévodnenie tejto sadzby predmetom pripravnych trhovych
konzultacii a jej vySka zdévodnena objektivnymi dévodmi. Relevantnost vy$8ej sadzby ma byt v ramci
pripravnych trhovych konzultacii posudena zo strany obstardvatela, resp. jej opravnenost preverena
s uchadzacom a doloZena vecnou analyzou®. Opravnenost vy$8ej sadzby na zaklade tychto podkladov
postdi aj MIRRI SR, resp. UHP MF SR. Samotné uskuto&nenie pripravnych trhovych konzultacii nie
je postaéujucou podmienkou vyssich sadzieb ako v referenénom cenniku.

4V pripade, Ze zmluva obsahovala viackrat rovnaku poziciu s rovnakou sadzbou, bol tento Udaj zohladneny len raz.

5 Pripravné trhové konzultacie (PTK) slzia na komunikéciu s trhom, ich ciefom je ziskat dostatoény prehlad o moznostiach
trhu s ohlfadom na poziadavky obstaravatela

6 Konkrétne a presne definované dévody ako napr. potreba vy$Sej seniority (v akej miere a preco), nedostatok odbornikov v
danej oblasti (aka oblast, kde sa da overit, Ze je malo odbornikov, aké certifikacie st potrebné), vy3Sia zlozitost vyvoja IS
(konkrétny programovaci jazyk, v ¢om spoCiva nadStandardnost rieSenia), neStandardné technologie (aké technolégie, preco su
neStandardné a preco nie je mozné nasadit Standardné rieSenie), atd'.



Vstupné data pre referenény cennik neumoziiuji zohladnit’ vSetky vplyvy na vysledni sadzbu. Na
vyslednu sadzbu v uz uzatvorenych zmluvach méze mat vplyv predovSetkym seniorita (rozsah znalosti
adizka praxe), dostupnost pozadovanej odbornosti ($pecializacie) na trhu a v mendej miere vyuZitie
subdodavatelov pri dodavke. Podkladom pre analyzu boli data zo zmliv zverejnenych v Centralnom
registri zmluv, pri¢om vplyv identifikovanych premennych na vyslednu sadzbu nie je na zaklade tychto
dat mozné presne kvantifikovat.

Pre aktualnost’ dokumentu bude dokument raz ro¢ne aktualizovany, aby zohladnil vyvoj na trhu.
Vsetky ceny v dokumente st uvedené bez DPH.



Kolko stat stoja externé IT sluzby

Dolny kvartil sadzieb platenych za externé IT sluzby sa v ramci hodnotenych zmluv mierne znizuje,
v roku 2021 bola sadzba o 15 % nizsSia ako v roku 2020. Hodnota dolného kvartilu platenej sadzby v
zmluvach uzatvorenych v roku 2021 je 450 eur za Elovekoden. V roku 2020 bola 528 eur za ¢lovekoden.
Dolny kvartil sadzieb zmlv podpisanych v roku 2021 bol oproti roku 2019 nizsi 0 15 %. Medziroéne klesol
aj poCet odlahlych hodnot.

Graf 1. Vyhodnotenie sadzieb za ¢lovekoden v eurach za élovekoden bez DPH v r. 2019-2021

2000
s
°

1500 o

= °

: d -

= °

3 1000 o —

0

(4]

N

5

w

500
o N
®
0 -

(o] o —
— (2] [a]
(=] [=] (=]
(oY} o (4]

Zdroj: Centrélny register zmldv

Dolny kvartil jednotkovych sadzieb zavisi na expertize, najvyssi je pre pozicie IT architekta (607
eur za ¢lovekoden) a veduceho projektu (598 eur za ¢lovekoden). Pozicie IT architekta a vediceho
projektu patria k najlepSie hodnotenym poziciam na trhu - vyZaduju Specifické znalosti a schopnosti na
vysokej urovni. Podla aktuéalneho cennika Slovensko IT je napr. IT architekt druha najdrah$ia pozicia,
vy$Siu sadzbu za Clovekodert ma len pozicia Specialista na IT bezpeCnost. Dolny kvartil sadzby IT
architekta je oproti sadzbe za senior IT architekta Slovensko IT vyssi o 10 %.

Profesie s najnizs§imi dolnymi kvartilmi sadzieb su tester (440 eur za ¢lovekoden) a technik (400
eur za ¢lovekoden). Tieto pozicie su typické vy8Sim podielom opakujdcich sa €innosti a rutinnych préc,
ako napr. profylaktika (na ktoru je Standardizovany postup), kontrola dennikov, kontrola a inStalacia
aktualizacii, vytvaranie a ruSenie pouzivatelskych uétov, a pod. Od technikov sa spravidla neoakava
zasah napr. na urovni vlastnych Uprav v zdrojovom kéde firmvéru, &i iného softvérového vybavenia
zariadeni.



Graf 2. Sadzby za ¢lovekoden podla jednotlivych profesii v eurach za ¢lovekoderi bez DPH

2000+
o °
® ) [ ]
1500- e
©
3 * !
% 5
>
2 1000+ Y
0 )
(0]
N
i
=}
1]
500
° H 8 ®
°
®
0_
s 5 5 2 x @ 5 X © 8 ] 2 %
2 2 2 S £ £ g =3 g 3 ki % 2
2 2 B 3 3 £ 2 3 e 3 o s
D = 3 = g < & ) g & 2
[ 5 S £ N S
s B « z 2
>

Zdroj: Centrélny register zmliv

rozliCnou Specializaciou v ramci skupin. Graf 2 zobrazuje zakladné Statistiky pre jednotlivé pozicie,
vratane dolného kvartilu, horného kvartilu a odlahlych hodnét. Najvacsi rozptyl medzi minimalnou
a maximalnou hodnotou vykazuju pozicie Specialista a technik, spésobené je to pravdepodobne réznou
Specializaciou v ramci tychto skupin. Vyrazny je aj rozptyl v ramci skupiny blended rate, ktora je ale
Specifickd tym, Ze zdruzuje rozne Specializacie bez moznosti dalSieho delenia. Detailne sa poziciam
Specialista a technik venuje kapitola 3.

" Rozptyl je definovany ako rozsah hodn6t medzi dolnym a hornym kvartilom.



Tabulka 3. Vyvoj sadzieb jednotlivych pozicii v rokoch 2019-2021 (eur za lovekoden bez DPH)
Dolny kvartil (p25)

Pozicia 2019 2020 2021
Administrator 580 468 400
Analytik 614 570 532
Architekt 643 588 531
Blended rate 475 595 400
Iné 500 498 556
Podpora 498 581 400
Programétor 512 528 419
Rutinné prace 714 570 440
Skolitel 500 476 400
Specialista 600 585 490
Technik 480 414 380
Tester 507 472 360
Veduci projektu 650 569 590
Priemer 528 528 450

Zdroj: Centrélny register zmldv
Detailny pohl'ad na pozicie Specialista a technik

Pozicie Specialista a technik zdruzuju relativne ré6znorodé Specializacie v porovnani s ostatnymi
poziciami, éo ¢iastocne vysvetluje vacsi rozptyl aj vyskyt odrahlych hodnét pri tychto poziciach.
Pozicia Specialista napr. zahffa aj Specialistov v oblasti kybernetickej bezpecnosti, na ktorych su kladené
Specifické naroky (certifikaty, bezpeénostné previerky) a na trhu ich je nedostatok. Pre lepSiu pracu
s hodnotami uvedenymi v referenénom cenniku je vhodny detailny pohlad na tieto pozicie.

Pozicia Specialista

Pri detailnom pohl'ade na poziciu Specialista vykazuju najvyssie sadzby Specializacie v oblasti IT
dohfadu / kontroly kvality, resp. ostatnych ¢innostiach, s dolnym kvartilom 603 eur, resp. 549 eur.
Uvedené hodnoty su oproti hodnotam dolného kvartilu pozicie Specialista vy8Sie o 7,7 %, resp. nizSie o
priblizne 2 %. NajnizSie sadzby Specialistov su v oblasti konzultacii (na trovni 498 eur za ¢lovekoden).

Tabufka4.  Sadzby za €lovekoden Specialistov podla Specializacie (v eurach/€lovekoder bez

DPH)
Zameranie $pecialistu Pocet pozorovani  p25 Median p75
Déta a databazy 26 525 580 640
GIS 4 628 656 668
Infradtruktara 25 525 640 720
Integracia 4 408 505 578
IT dohlad / QA 34 603 651 698
Konzultacie 52 498 674 833
Kyberneticka bezpe¢nost 39 500 612 790
Navrh 15 642 714 714
Procesy 4 491 584 678
Systémy 10 553 620 700
Technicky Specialista 5 1200 1230 1270
Ostatné 29 549 595 728
Spolu 247 658 560 750

Zdroj: Centrélny register zmluv



épecifickéje pozicia nazvana ,.technicky Specialista“, ktora ma dolny kvartil viac ako dvakrat vacsi
ako dolny kvartil celej skupiny Specialista. Pozicia ,technicky 3pecialista“ je definovana len
v ramcovych zmluvach pre Ministerstvo vnitra SR, s predmetom dodavky vystraznych systémov so
Sifrovanim a tiez zariadeni na velkokapacitnu tla¢ osobnych dokladov s &ipom. Pri tychto zmluvach nie je
mozné jednoducho hodnotit opravnenost sadzieb, kedZe sa jedna o zmluvy na Specifické plnenie. Na
posUdenie primeranosti sadzieb by bolo potrebné tieto hodnoty porovnat s inymi zmluvami s podobnym
plnenim v zahrani¢i.

Odrahly bod je sadzba za ¢lovekoden Specialistu na systémy na riadenie letovej prevadzky vo
vyske 1700 eur za Clovekoden, pricom vySka tejto sadzby modze byt cCiastoéne spdsobena
Specifickostou Specializacie. Nie je jednoducho moZné vyhodnotit primeranost takejto sadzby, kedze
podobne ako v predchadzajucom pripade ide o vefmi Specifickl zmluvu na systém s vysokymi narokmi
na bezpecnost, dostupnost a bezporuchovl prevadzku. Podobne ako pri technickom Specialistovi by na
vyhodnotenie primeranosti tejto sadzby bolo vhodné zmluvu porovnat so zmluvou s obdobnym plnenim
v zahranici.

Graf 3. Sadzby Specialistov podl'a Specializacie (eur za ¢lovekoden bez DPH, spolu 2019-2021)
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Zdroj: Centrélny register zmlav



Box 1. Specializacia kyberneticka bezpeénost
Specializacia na kyberetickli bezpeénost ma v ramci pozicie Specialista dolny kvartil 500 eur
za Clovekoden a zaroven aj najvacsi rozptyl. V ramci pozicie Specialista na kyberneticku
bezpecnost' st zdruzené dalSie podskupiny / odbory, ktorych variabilita Ciastocne vplyva aj na
rozptyl vyslednej sadzby. V rdmci ziskanych dat sme identifikovali nasledovné zamerania:

konzultacné sluzby v ramci kybernetickej bezpec€nosti,
implementacia bezpeénostnych pravidiel,

Specialisti pre registraéné autority,

monitoring kybernetickej bezpecnosti,

Specialisti na kybernetickil bezpeénost v systéme SAP,
odborni garanti,

manazéri,

vSeobecni experti na kybernetickl bezpecnost.

© N ok =

Dalia segmentacia na tieto podskupiny neprinasa z dovodu nizkeho podtu pozorovani
dodatoénu informéciu, je ale zrejmé, Ze tieto Specializacie vyzaduju réznu droveri znalosti
a skusenosti, ¢o vplyva aj na sadzbu za ¢lovekoderi.

Technik

Podobne ako u $pecialistov, aj technici sa zameriavaji na rézne oblasti a sadzby sa pre jednotlivé
zamerania technikov vyraznejSie liSia. Pri pozicii technik je najvy$si poCet pozorovani 12, preto do
budicna pocitame s upresfiovanim hodndt. Najvy$Sie sadzby maju technici so Specializaciou
administracia (dolny kvartil 880 eur za ¢lovekoden). Na rozdiel od pozicie administrator technici v ramci
tejto ¢innosti vykonavaju prvotné nastavenie parametrov (napr. mapovanie diskov, nastavenie notifikacii),
ale tieZ vSeobecné préce na systémoch, €i ich parametrizaciu. NajniZSie sadzby st u technikov hardvéru
(dolny kvartil 333 eur za ¢lovekodefi), ktori vykonavaju napr. innosti migracii, vymenu dielov, doplifianie
diskov, fyzicku intal&ciu sietovych prvkov, a pod.

Pre jednotlivé zamerania v ramci pozicie technik je dostupny obmedzeny pocet pozorovani, preto je
analyza tymto faktom limitovana. Dostupnych pozorovani v ramci pozicie je len 45, po dalSej segmentacii
na Specializacie su v niektorych pripadoch dostupné len jednotky pozorovani.

Tabufka 5.  Sadzby technikov podla zamerania (v eurach za €lovekoder bez DPH)

Zameranie technika® Pocet pozorovani p25 Median p75
Administracia 6 880 932 932
Hardvér 12 333 460 618
In$talacia a konfiguracia 10 480 500 800
Servis 12 530 776 824
Ostatné 5 360 550 640
Spolu 45 400 556 808

Zdroj: Centrélny register zmliv

Jediny odFahly bod v spoloénom vyjadreni za celu profesiu je sadzba technika zodpovedného za
pripravu $ablon virtualnych serverov pre Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, . p.
Sadzba za ¢lovekoderi (1 700 eur) mdze byt opravnena vzhlfadom na Specifickost predmetu dodavky, no

8 Pod zameranie Hardvér patria fyzické montaze, opravy a Upravy (siete, servery, prepinace), pod zameranie Instalacia
a konfiguracia operacné systémy, firmvér a softvér (rozdiel oproti servisu je vtom, Ze ide o nové komponenty, resp. nové
inStalcie), a pod Servis ostatna technicka podpora (aj napr. zmena konfiguracie na prepinadi).



na detailné posudenie by bolo potrebné porovnanie so zmluvou s podobnym predmetom. Tabulka zmluv
s odlahlymi hodnotami porovnanymi voéi medianu jednotlivych Specializacii je uvedena v Prilohe 2.

Limity dostupnych tdajov

Na vysledni sadzbu za ¢lovekoden v ramci uz uzatvorenych zmliiv ma vplyv predovsetkym
seniorita, poziadavka na znalost konkrétnej — neobvyklej €i zastaranej technoldgie a tiez
otakavana utilizacia zamestnancov dodavatefa. MIRRI SR vspolupraci s UHP, ITAS
a Slovensko.Digital identifikovalo dalSie premenné, pri ktorych je predpokladany vplyv na vySku vyslednej
sadzby za Clovekoderi. Overenie téz na datach nebolo vo vaésine pripadov mozné, pretoze zmluvy v CRZ
obvykle neobsahuju poZadované detaily k jednotlivym poziciam. Nie pri kazdej premennej bolo mozné
odhadnut jej vplyv na findlnu sadzbu, preto je pre zlepSenie presnosti potrebné zaviest vykazovanie
jednotlivych udajov (predovsetkym seniority a poZzadovanych technologickej znalosti) v zmluvach na
dodanie IT prac.

Rozdiel medzi sadzbou senior ajunior zamestnanca na rovnakej pozicii méze byt vyrazny,
Slovensko IT hodnoti élovekoden prace seniora v priemere o 50 % vy$Sou sadzbou ako juniora na
rovnakej pozicii, v sikromnom sektore je tento rozdiel na trovni 30 %. Vo vacSine zmluv dostupnych
na CRZ nie je stupen seniority definovany?, vykazovanie seniority odporiéame do zmllv zaviest.
Podla cennika Slovensko IT na rok 2021 je sadzba senior pozicii v priemere 0 50 % vy3Sia ako junior
pozicii, pre databazovych a infradtrukturnych Specialistov je to az 72 %. Podla Udajov zo stikromného
sektora je sadzba senior experta vy3Sia 0 30 % ako sadza junior experta na rovnakej poziciié.

Pri obstaravani IT prace s potrebou znalosti Specifickej technolégie, predovsetkym ak sa jedna
o malo pouzivanu ¢i zastaranu technoldgiu, je mozné o¢akavat' vyssiu sadzbu za ¢lovekoden. Na
zaklade dostupnych dat nie je mozné odhadnut’ vySku vplyvu na vyslednu cenu. Za Specificki
znalost mbze byt povazovana napr. praca s technolégiou typickou pre konkrétnu oblast (vid' letova
prevadzka v kapitole 0, obrana a pod.), zastaranou technolégiou, ale napr. aj schopnosti v oblasti
integracie, Ci znalosti z viacerych oblasti suasne. Nedostatok odbornikov so Specifickymi znalostami na
trhu mé vplyv na vysku sadzieb za ¢lovekoden.

Nizke vyuzitie IT expertov'® pri servisnych zmluvach (SLA) mbZe viest k zvySeniu prepocitaného
nakladu na ¢lovekoder nevyuzivaného ludského kapitalu v pripade, Ze sa pri SLA plati pausalna sadzba
a sluzby technikov nie su vyuzité na 100 %. V takom pripade je vhodné posudit a prip. prehodnotit
pozadovanu urover SLA.

Na vyslednu cenu IT diela m6zu mat’ vplyv dalSie faktory, predovsetkym potreba jeho integracie
na iné nedokonéené rieSenia a nedostatoéne upresneny rozsah dodavky a poziadaviek na
dodavatela. Vysledna cena diela zavisi nielen na sadzbe za Clovekoded, ale aj na celkovom objeme
objednavanych prac. Celkovy objem potrebnych prac mozu ovplyviiovat zavislosti od inych IT systémov,
resp. rezortov, kedy sa oCakava od dodavatela komunikacia a upravovanie diela podia zavislosti. Objem
potrebnej prace mdze zvySovat aj absencia detailného zadania zo strany objednavatela. Uvedené
premenné mdzu menit objem, ale nemali by vplyvat na sadzbu za Elovekoden. Overenie téz na datach
nebolo vo véa¢sine pripadov mozné, zmluvy v CRZ obvykle neobsahuju pozadované detaily.

Zavislost riesenia na legislative, ktora sa moze v priebehu implementacie upravovat, méze tiez
vplyvat' na potrebny objem potrebnej prace, tzn. na vysledny pocet Clovekodni (najma, ak dojde
k zmenam legislativy poas vyvoja), no nie na sadzbu samotnu. Existuji moZnosti ako vyvoj zefektivnit
ana takuto skutoCnost sa pripravit (vid manazérske zhrnutie). Problémom mdze byt nedostatocna
sucinnost objednévatela, resp. neochota do vyvoja zasahovat.

Rizika vyplyvajuce z potreby integracie na iné nedokon¢ené systémy, nedostatoénej spoluprace
s objednavatelom, ¢i moznosti zmeny legislativy v procese implementacie je vhodné upravit v zmluve

9 Resp. je definovany pre velmi obmedzeny pocet pozorovani (39 z 849).
10Vid prilohu €. 6.



medzi objednavatelom a dodavatelom, napr. vo forme upresnenia poZzadovanej st¢innosti objednavatela
a definiciou moznych rizik s odhadom ich vplyvu na celkovy objem objednavanych prac. Existencia
uvedenych rizik by nemala vstupovat do vy$Sej ceny za Clovekoderi jednotlivych pozicii.
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Priloha 1 — Rozdelenie moznych vplyvov na sadzby za ¢lovekoden podla oblasti vplyvu

Faktory, ktoré:

- vplyvaju na vysku sadzby za élovekodeii:
o seniorita profesie;
o exkluzivnost / roz8irenost technoldgie', resp. rieSenia, prip. poCet odbornikov na taku
technoldgiu, resp. rieSenia na trhu;
o skuto€nost, ze je Cast pinenia zabezpe€ovana subdodavatelsky
- nevplyvaji na vySku sadzby za €lovekoden, ale na objem prace:
o Potreba integracie rieSenia na vyvijané, resp. nedostatone zdokumentované rozhrania, prip.
prevzatie a praca s kddom tretej strany
o Chybajica stabilita legislativy, ktora ma vplyv na implementované / prevadzkované rieSenie
o Nedostatone presné zadanie, resp. rozsah poziadaviek na dodavatela
- nevplyvaju na vysku sadzby za élovekoden, ani objem prac, ale na celkovi vysku finanéného
plnenia (zmluvné pokuty, penale, resp. samostatne ocenené naklady):
o Chyba stabilny tim na strane objednavatela
o Sucinnost inych rezortov, resp. zmluvné oetrenie sucinnosti vSeobecne
- nevplyvaji na ziadnu premennu tykajucu sa sadzieb, ¢asového fondu, poplatkov, ¢i celkovej
vysky finanéného plnenia zmluvy:
o Zmluva zavazuje pouzit konkrétnu technolégiu
o Vysoké penale pre dodavatela v zmluve
o Obmedzena moznost platieb objednévatela za zmenové poZiadavky
o Néklady na marketing a presales

" Predovsetkym pri tzv. ,legacy” systémoch (informacny systém, ktory vyuziva zastarant technolégiu)
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Priloha 2 - Data a metodoldgia

Pre vypracovanie materialu boli vyuzité Udaje z Centralneho registra zmluv, ktory obsahuje v3etky zmluvy $tatnej
a verejnej spravy. Analyza zohladnila zmluvy uzatvorené v rokoch 2019 az 2021, z dévodu znizenia po¢tu zmliv
a efektivnejSej prace boli vybrané len zmluvy s celkovou hodnotou nad 100 tis. eur.

Centralny register zmlUv neobsahuje Struktirované udaje, nema API, nie je mozné z neho robit exporty a neméa
implementované fulltextové vyhladavanie. Na identifikovanie relevantnych zmldv bol vyuzity skript v jazyku
Python'2, ktory pracuje s metadatami vo formate XML, resp. s jednotlivymi zmluvami vo formate PDF. Cast zmlav
je nahrana ako obrdzok (sU naskenované), na pracu s nimi su konvertované na text vyuZitim technolégie OCR
pomocou open source balika tesseract. Zdrojova databaza CiastoCne paruje dodatky k pdvodnym zmluvam,
pricom tieto dodatky su k zmluvam priradené prostrednictvom skriptu podfa ID zmluvy (ktoré je pri dodatkoch
uvedené). Samostatne vedené dodatky s jedineénym ID zmluvy nie su sparované a paruju sa ruéne.

Viystupom je databaza IT'® zmlv s jednotlivymi atribitmi (hodnota zmluvy, platnost atd.), z ktorych su nasledne
identifikované tie, ktoré obsahuju nakup IT prac. Z tychto zmlliv su nasledne - iastone automaticky, ¢iastoéne
ruéne — ziskané Udaje o cenach za ¢lovekodni jednotlivych pozicii.

Uvedeny spdsob ziskavania dat zo zmlUv je pomerne ¢asovo naro¢ny. Nevyhodou Centrélneho registra zmlav je
nedostupnost’ Struktirovanych udajov zo zmluv, chybajice APl na strojové ziskavanie dat, ako aj nahravanie
zmldv, ktoré nie su priamo strojovo Citatelné. Rovnako je problematické aj spajanie dodatkov so zmluvami, resp.
rézne spdsoby ukladania dodatkov.

12 Skript vznikol Gipravou pdvodného skriptu UHP MF SR, dostupny je tu: https:/github.com/slovak-egov/CRZ-scraper
13 Dodavatelia st filtrovani pomocou ICO firmy podia NACE zodpovedajicemu oblasti T
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Priloha 4 - Tabulka zmliv s odlahlymi hodnotami porovnanymi voéi medianu v konkrétnej

skupine profesii

Zmluva - nazov

CRZID

Median pozicie
[eur za
¢lovekoden]

Pozicia a sadzba

Odberatel [eur za élovekodeii]

Zmluva o poskytovani
sluzieb / Dodatok €. 5 k
Zmluve o poskytovani
sluZieb, €. MS/57/2014-95

1461999,
3936377

Analytik 1 256;

Architekt 1 671;

Architekt 1 599;
Veduci projektu 1 586

Analytik 640;
Architekt 664;
Veduci projektu 659

Ministerstvo spravodlivosti SR

Ramcova dohoda -
dodavka vypoctove;
techniky, €.
PRAV/124/2019

4278483

Letové prevadzkové sluzby Tester 930;
SR Technik 1 600

Tester 528,;
Technik 556

Zmluva o poskytovani
sluzieb, €. 2201912545_Z

3993840

Slovensky pozemkovy fond Blended rate 1 522 550

Ré&mcova dohoda o
poskytovani sluzieb
technickej podpory pre
softvérové produkty
spolo¢nosti Microsoft
spojené so sluzbami
Microsoft Premier
Support, €. ZM/2019/0301

4208763

Néarodna dialni¢na spoloénost,
a.s.

Blended rate 1 508 550

Ramcova dohoda, ¢.
0V02-2020/000207-063

4846221

Ministerstvo vnitra SR Specialista 1 230 658

Ramcova dohoda, ¢.
0V02-2020/000207-065

4846305

Ministerstvo vnitra SR Specialista 1 290 658

Ramcova dohoda, ¢.
0V02-2020/000219-021

4860299

Ministerstvo vnitra SR Specialista 1 154 658

Ramcova
dohoda, ¢. OVO2-
2020/000219-022

4860428

Ministerstvo vnitra SR Specialista 1 200 658

Ramcova dohoda, ¢.
0OV02-2020/000219-023

4860509

Ministerstvo vnutra SR Specialista 1 270 658

Zmluva o dielo -
Rédionavigacné systémy,
¢. PRAV/168/2019

4363746

Letové prevadzkové sluzby

SR Specialista 1 700 658

Zmluva o dielo pre Cast' | /
Cast II: ,Rozvoj platformy
integracie Udajov
(centralna integratna
platforma)*, &. 60/2021

573391,
5734901

Ministerstvo Investicii,
regionalneho rozvoja a
informatizacie SR

Specialista 890 658

Zmluva o implementécii
Centrélneho
ekonomického systému a
0 poskytovani aplikacnej
podpory, ¢. 2019/067

5792258

Ministerstvo financii SR Specialista 890 658

Zdroj: Centrélny register zmluv
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Priloha 5 - Cennik sadzieb za ¢lovekodeii spolo¢nosti Slovensko IT k 24.1.2022 (bez DPH)

Pozicia Seniorita Clovekohodina  Clovekoden
Senior 62,38 € 499 €
IT programétor/vyvojar Medior 46,25 € 370 €
Junior 4113 € 329€
Senior 68,63 € 549 €
IT Architekt Medior 61,25 € 490 €
Junior 53,75 € 430 €
Senior 53,63 € 429 €
IT Analytik Medior 46,25 € 370 €
Junior 38,75 € 310€
, , Senior 62,38 € 499 €
Odbornik pre IT dohlad/QA Medior 46.25 € 370 €
Senior 53,63 € 429 €
Odbornik pre IT dizajn/Ul UX Medior 45,00 € 360 €
Junior 32,50 € 260 €
Senior 51,13 € 409 €
IT Tester Medior 40,00 € 320 €
Junior 32,50 € 260 €
Senior 62,38 € 499 €
Projektovy manazér IT projektu Medior 50,00 € 400 €
Junior 37,50 € 300 €
Senior 62,38 € 499 €
Specialista pre databazy Medior 46,25 € 370 €
Junior 36,25 € 290 €
Senior 62,38 € 499 €
Specialista pre infrastruktury / HW $pecialista Medior 46,25 € 370 €
Junior 36,25 € 290 €
5L . Senior 81,13 € 649 €
Specialista pre bezpec€nost IT Medior 62.38 € 499 €
Senior 31,13 € 249 €
Operator prevadzky IT Medior 27,50 € 220 €
Junior 23,75 € 190 €
Senior 62,38 € 499 €
[T /1S Konzultant Medior 51,25 € 410 €
Junior 42,50 € 340 €
Senior 52,38 € 419 €
Skolitel pre IT systémy Medior 43,75 € 350 €
Junior 36,25 € 290 €

Zdroj: Slovensko IT a. s.
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Priloha 6 — Cennik sadzieb za ¢lovekoden v sukromnom sektore (sluzba sukromného subjektu
inému sukromnému subjektu)

Cennik je vysledkom prieskumu IT Asociacie slovenska (ITAS), ktora zdruzuje vySe 100 Clenskych sukromnych
spolo¢nosti podnikajucich v IT sektore. Nakolko cennik bol zaslany bez zdrojového suboru udajov, z ktorého
Cerpal, uvadzame ho len v tejto prilohe pre Uplnost analytického materialu.

Sadzby vyplyvajuce z prieskumu su zhrnuté v tabulke nizSie.

Tabulka 6. Sadzby IT spoloénosti v eurach za ¢lovekoden G¢tované inym sikromnym subjektom na trhu
(eur za Elovekoden bez DPH)

Sadzba v roli JUNIOR Sadzba v roli SENIOR
Servisné zmluvy Servisné zmluvy
Pozicia Zmluvy o dielo a body lizing Zmluvy o dielo a body lizing
Median Median Median Median
[eur za Clovekoden]  [eur za Elovekoden]  [eur za Elovekodenl]  [eur za Elovekoden]
Administrator 410 480 545 680
Analytik 444 520 545 652
Architekt 470 520 575 652
Podpora 430 480 545 802
Programétor 430 480 575 680
Rutinné prace 430 480 545 680
Technik 430 480 575 680
Tester 430 480 575 680
Veduci projektu/PM 465 540 575 692
Skoliter 420 480 550 680
Specialista 444 480 575 802
Konfiguraény manazér 430 520 600 822
Quality Assurance 440 480 600 680
Realease/Deployment manazér 444 520 575 720
Specialista pre bezpeénost 420 480 545 740
Specialista infradtruktdry 430 480 545 680
UX Specialista 455 480 550 680
Ul dizajnér 455 480 600 680

Zdroj: Prieskum ITAS

Z vySSie uvedenej tabulky vyplyva, Ze medién sadzieb uctovanych v sukromnom sektore pri zmluvéch o dielo sa
priblizuje hodnotam dolného kvartilu uréenym zo zmluv na IT prace dodavané Statnej a verejnej sprave (CRZ).
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