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#2/ Aktualna situacia

Prieskum medzi obcanmi

Ak by ste potrebovali rychlo vybavit iiradnii
zalezitost, aky sposob by ste zvolili?

40%
28%
IBA 15%
16%
I

TELEFONICKY OSOBNE EMAILOM ONLINE POSTOU
SLUZBY

S%“ Slovensko IT *Meranie indikatorov rozvoja a spokojnosti s vybranymi e-sluzbami verejnej spravy 2020
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Aky je stav online sluzieb pre obc¢ana?

Produkty prichadzaju do produkcie Stat nie je vzdy vlastikom zdrojovych kodov a riesenia.
zastarané a v zlej kvalite "Vendor lock”, ktory obmedzuje moznosti prevadzky

UZIVATELSKA SKUSENOST

Cena Statnych zakaziek vyraznejsie Elektronicke sluzby statu su komplikované aj pre tzv.
presahuju trhové priemery “power users”

& Slovensko IT



#4/ Aktualna situacia

IT projekty na Slovensku

PLANOVANIE PROJEKTY PROJEKTOVI MANAZERI
7 rokov zoznam projektov
programového obdobia tra2aad

&t 3 ROZPOCET DODAVATELIA PRODUKT OBCAN
& ﬂ'm @:---sisnn ) ..
]

MIRRI

REZORTY

RIADIACE ORGANY o

LEGISLATIVA PROCESY

STATNA SPRAVA VEREJNE OBSTARAVANIE HEY:Y ROZSAH

DODAVATELIA  /\ METODIKA \

LEGISLATIVA .
DOKUMENTY _ OBCAN IBA V
POZICII
KONZUMENTA

S. Slovensko IT
— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



Stat potrebuje vyrazne transformovat
svoje IT sluzby

Slovensko IT je jednym z nastrojov k zlepSeniu

S. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



SLOVENSKO IT
VYTVARAT
Nové moderneé
produkty, ktoré si
prisposobené
potrebam obcanov za
vyhodnych
podmienok.

OVENSKO IT

~ BUDOVAT

IT Know-how, vdaka
ktoremu bude Stat
narocnejsim
zakaznikom pre
externych
dodavatelov.

SLOVENSKO IT

PODPOROVAT

Cinnosti ostatnych
OVM a ponukat znovu
pouzitelneé rieSenia.



#7/ Aktualna situacia

Ake Slovensko IT chcem budovat S Slovensko IT

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Moja vizia:
~+ Byt statnym centrom IT excelencie s reSpektovanym odbornikmi a
spokojnymi pouzivatelmi

Moja misia:
Vytvarat lepsSie produkty pre obcanov

@ Maj hlavny ciel:

Potreby obcana na prvom mieste

TRANSPARENTNOST EFEKTIVNOST ODBORNOST ZODPOVEDNOST

HODNOTY



Ako vytvarat
moderne produkty

Strategicky ciel’

Vytvarat skdlovatelné riesenia na baze API-First
pristupu, ktorych vlastnikom je stat

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#9/ Ako vytvarat moderné produkty

- P d L[]
P FIStU p k VyVOJ U @ API First umoziuje univerzalne vyuzitie produktov na roznych

Y koncovych zariadeniach, ulahcCuje intergraciu tretich stran.

U .

& Frontend Mobile Backend Machine

= Development Development Development Learning & Data
5 Science*

- * Plan 2023+
S. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

Adresovany problém: KVALITA, KONTROLA



#10/ Ako vytvarat moderné produkty

VyVOj Ovy p roces \6, Rozdelenie malé celky, Casta iteracia s o¢akavaniami na

pouZivatela. Skalovatelnost a neustale preskimavanie
poziadaviek. Uzka spolupraca s NASES

& Projektovy manazeér st w

PR
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Scrum master &

SKIT

SKIT NASES

Inicializacia
Definovanie poziadaviek

Odovzdanie - L2, L3

a2 &2 &)

Planovanie Testovanie & Demo SKIT + NASES

3 Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

Adresovany problém: KVALITA, KONTROLA



#11/ Ako vytvarat moderné produkty

Orientacia z projektoveho manazmentu na produktovy

m Slovensko IT NASES Slovensko IT

OBCAN ¢ > PLANOVANIE o> PORTFOLIO o ®------- >  DODAVATELIA
potreby a poZziadavky na roznych Grovniach rozdelené podla priorit Time&Material
—— e
@ . el e
]
] [y.i.. ;iii@
|
|

ROLA SKIT

BIZINIS ANALYZA

ARCHITEKTURA

PM

BIZINIS ANALYZA

S. Slovensko IT
— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

DEVELOPMENT

NASES

LAB PRODUKT
o> [ @ s @
ALPHA BETA
b
\%
®
OBCAN



Budovanie
know-how statu

Strategicky ciel’

Zamestnanec je hrdy na to, Ze moze pracovat
pre Slovensko (IT)

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#13/ Budovanie know-how Statu

Praca so zamestnancami spoloc¢nosti

S

1. Kariérna cesta a rozvoj

Pravidelné hodnotenie zamestnanca min. 2x do roka a
meranie spokojnosti. Planovanie jeho odborného
rozvoja spolocne so Skoleniami.

Kazdy zamestnanec musi vediet, akym smerom sa
bude v spolocnosti rozvijat

3. Pristup k TOP manazmentu

Kazdy zo zamestnancov spolocnosti ma pristup k TOP
manazmentu spolocnosti, rozumie firemnej stratégii,
prezentuju : Pravidelné stretnutia vSetkych
zamestnancov, pravidelné okriuhle stoly s
predstavenstvom.

Ziaden talent alebo dobry napad nesmie ostat
nepovsimnuty

Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

2. Dostatok mentorov

Na vybudovanie vhodného skillsetu internych
zamestnancov je potrebné interné zdielanie vedomosti
a znalosti.

Kazdy zamestnanec ma niekoho skiisenejsieho, na
koho sa moze obratit

4. Prostredie a ohodnotenie

Budujeme Standardni IT spolocnost, ktora je (zhodou
okolnosti) vlastnena Statom. Vybavenie, firemna
kultGra a prostredie odzrkadluje moderné trendy.
Platové ohodnotenie je na Grovni IT sektoru.

Moderna IT firma

Uz sa podarilo:

VSetci zamestnanci
absolvovali interné
assesment centrum:
Ohodnotenie ich
znalosti a
nastavenie
kariérnej cesty

Predstavenstvo
absolvovalo tzv.
okruhle stoly s
predstavenstvom
spolocnosti

1x do mesiaca
online stretnutia so
zamestnancami

Adresovany problém: KVALITA



#14/ Budovanie know-how Statu

Rozdelenie kompetencii

S slovensko IT

Sucasny stav

W Development
M Testing

B Project management
m Office management

M Biznis analyza

W Architektura & Bl

m UX/UI

B Management

B Podpora a prevadzka

Adresovany problém: KVALITA



#15/ Budovanie know-how Statu

Budovanie expertnej bazy

S slovensko IT

Budovanie Centra IT Excelentnosti statu

Projektovy manazment UX / Ul

Architektira & Bl Testing

Vytvorenie reSpektovanej expertnej skupiny aktivnhe zapojenej do odbornej
komunity

Nastroje: Budovanie zrucnosti (certifikacie), vyhladavanie talentov, spolupraca s univerzitami,
expertné komunity, dostatocné platove ohodnotenie , vybudovanie UX laboratoria

Adresovany problém: KVALITA



Pomoc

ostatnym OVM

Strategicky ciel’

Vytvorit replikovatelné produkty pre statnu
spravu.

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#17/ Pomoc ostatnym OVM

Vlastné produkty

Document Management
System pre Statnu spravu
spolocne s elektronickym

podpisovanim a
schvalovanim

Performance management
system statnej spravy.
Administrativne prostredie k
portalu Slovensko.sk

Content management
system pre Statnu spravu
postaveny na platforme
Drupal

Saas, PaasS SaaS Saa$sS

2022+

FORMA

06/2021 12/2021

Produkty su planované ako “by-produkt” existujucich projektov..
Vdaka tomu su minimalizované naklady na vyvoj.

g. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

Adresovany problém: CENA, KVALITA



Firma postavena na
hodnotach

TRANSPARENTNOST EFEKTIVNOST ODBORNOST ZODPOVEDNOST

@ Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



Otvorenost
vocCli verejnosti a komunite

Transparentnost

Strategicky ciel’

Zverejnit informdcie nad rdmec zakona

g. Slovensko IT



#20/ Zabezpecenie ekonomickej efektivnosti

Chceme ist prikladom

tnené
STRANY

Zaujmove zdruzZenia & . o o
Zamestnanci Siroka verejnost

odborna verejnost

zucas

Odpovede na otazky

) . Otvoreny pristup a 0 :
Spolupraca s odbornymi a Y PTISTUP Zverejnovanie 2 dii Pousivan:
o S B komunikacia voci o W — medil. Pouzivanie
zaujmovymi zdruzeniami. S Informacii nad ramec : ;
_ .. vsetkym . R jazyka, ktoremu
Slovensko.Digital, Kosice IT ) zakona. Ucast na o Sirok:
zamestnancom. “Open o : - rozumie Siroka
Valley, ITAS - verejnych diskusiach. . ,
door policy verejnost.

S Slovensko IT
TRANSPARENTNOST



Ekonomicke
ukazovatele

Efektivnost

Strategicky ciel’

Generovat primerany zisk, ktory sa investuje aj
do inovacii a novych produktov

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#22/ Ekonomické ukazovatele

Sposob financovania

Projekty Prenajom zdrojov

ZDROJE
FINANCOVANIA

Prenajom internych

Projekty financovane zo zdrojov (Center of
statneho rozpoctu a Excellence alebo
zdrojov EU Testing) tzv. Time &

Material charging.

-

OCAKAVANE
PRIJMY

60% 10%

-

S slovensko IT

Vlastné produkty

Vlastné produkty ako
napriklad govCMS,
govDMS, na principe
PaaS alebo Saas ktore
prinasaju pravidelny
prijem

20%

Komercna ¢innost

Standardna komercéna

cinnost na IT trhu
prace

10%

EFEKTIVNOST



#23/ Ekonomicke ukazovatele

Sposob financovania

Neproduktivni Produktivne hodiny:
zamestnanci
o 1"‘0 hlmesaéne
Rozdelenie zamestnancov (podla produktivity) .

Cielova utilizacia:
Produktivni zamestnanci: 86% 70 %

Priemerna cena MD - SKIT

443 EUR

Vypocet ceny za MD (¢lovekode)

05ta}né néklady - Priemerna cena MD*
Prenajom priestorov, techniky, e, Statne zakazky
vybavenie atd. o

620 EUR

Priame mzdoveé naklady: 86%

; PRIEMERNA USPORA STATU
Nepriame mzdové naklady .

Manazment , Office Management, Prirazka o
Financie, Controlling atd. rizikova + ziskova 2 o
S. Slovensko IT
*Utvar hodnoty za peniaze (dec 2019): https://cutt.ly/bki4cit EFEKTI\/N OST



https://cutt.ly/bki4cit

#24/ Ekonomické ukazovatele

Hospodarska bilancia

Vynosy & Naklady kvartalne (tis. EUR) Planovana
Q4I2020 - Q4I2021 utilizacia: 70%
3 000
2612
2 500
2 000
1500
1000
500
Q4/2020 Q1/2021 Q2/2021 Q3/2021 Q4/2021

B \Vynosy mmmNaklady -—Hotovostny zostatok

S‘ E!EXSNDEEI(OSANIJ Q Fakturacia na mesacnej baze s 30 diovou splatnostou j .
EFEKTIVNOST



#25/ Ekonomické ukazovatele

Hospodarska bilancia Planovand

utilizacia: 70%

Vynosy & Naklady kvartalne (tis. EUR) Vynosy & Naklady & VH (tis. EUR)
Q1/2022 - Q4/2023 2021 -2023
4 500 8 000
4168
4 000 7 000
3 500 6 000
3 000 5000
2 500 4 000
2 000 3000
1 500 2000
500 -
2021 2022 2023
_ -1000
Ql1/2022 Q2/2022 Q3/2022 Q4/2022 Ql1/2023 Q2/2023 Q3/2023 Q4/2023
-2000

mm\Vynosy mmN3dklady ———Hotovostny zostatok ) ) ) o
mVynosy m Naklady mVysledok hospodarenia

S Slovensko IT
EFEKTIVNOST



#26/ Ekonomické ukazovatele

Uspora Statu

S. Slovensko IT
— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

8 000

7 000

6 000

5000

4000

3000

2 000

1000

Celkova uspora statu z projektov SKIT v rokoch 2021 - 2023

2021

(tis. EUR, bez DPH)

2022

m Uspora $tatu  mSKIT

2023

Spolu2021 - 2023

EFEKTIVNOST



Sposob riadenia
Slovensko IT, a.s.

Odbornost

Strategicky ciel’

Motivovat Sikovnych ludi zo Slovenska a
zahranicia

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#28/ Sposob riadenia Slovensko IT, a.s.

Principy vedenia firmy

DISKUSIA

ROZHODNUTIE

PRODUCT PROJECT

MANAGEMENT MANAGEMENT

BOARD OF
MANAGEMENT

PREDSTAVENSTVO

Prijimame odbornikov | Resource management Benchmark miezd

Dvojkolovée vybery,

ktorych si&astou je Zabezpecenie

) Pozicie otvarame na adekvatneho

LESUOVEINIE e zaklade poziadaviek financnéeho
konkréetnych ulohach. P : b .
procesu ohodnotenia vocCi danej

Princip 4 ocl -

rozhodujd min. 2 ludia. pozicii na trhu

S. Slovensko IT
— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



Podpora
komunity

Zodpovednost

Strategicky ciel’

Uzka spoluprdca s univerzitami a lokalnou
komunitou

g. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#30/ Podpora komunity

Spolupraca s komunitou

Univerzity

UPJS, TUKE

g. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

Doc a Post Doc Programy

Prepajanie vzdelavania a
praxe. Buduci doktorandi,
ktori v ramci vyskumu
pracuju pre Stat.

Komunitné synergie

Vytvaranie spolocnych
Komunita projektov v ramci lokalnej
komunity s presahom na
Kodice & Slovensko vzdelavanie. Napr. UX
, laboratorium



Status
Report 02/21

Pohlad spat
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#32/ Status report

Pohlad spat

eRusko Chcem poméct zdielanim

Za posledné obdobie Ste neboli v

P ; o - >
kontakte s infikovanym uzivatelom e...

eRusko je aktivne

eRUsko neobsahuje Vase osobné Udaje a
zbiera iba anonymné data o stretnutiach s
inymi eRUSkami.

Mam pozitivny vysledok

1l Pozastavit eRUSko

eRusko

S. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV

« Zalozenie firmy

« Prevadzkove priestory

« Technologicke vybavenie
* Procesy

« Financny plan

« Uctovnictvo a controlling
« Pravne zastupenie

« Spolupraca s MIRRI

* Prvych 100
zamestnancov

« Assesment centrum
vSetkych zamestnancov

« Optimalizacia_ )
organizacnej Struktlry

« Benchmarking miezd

« Pripravena roadmapa projektov do 2023
Dokoncené:

« eRusko

Prebieha:

» Slovensko do vrecka

* |IDSK

» Testovanie korona.gov.sk

Coskoro:

KAV, OU

Identifikované problémy

« PomalSie uzatvaranie « Personalne zabezpecenie
rojektov oproti planu e
Pro) P g « Certifikacia sucasnych

» Legislativne poziadavky zamestnancov

« Adaptacia ludi na nove
prostredie

« COVID-19



Buducnost
Slovensko IT a.s.
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#34/ Budicnost Slovensko IT

Kratkodobe a dlhodobe ciele

Dlhodobe ciele

Posilnenie ludskych zdrojov - Dev,

Kratkodobé ciele (6 mesiacov)

OFERATIVA Stabilizacia Architekti, Biznis Analyza OPERATIVA

Uzatvorenie zmlav management teamu

k projektom KAV, OU Mobilny siihlas PROJEKT

Certifikacia klucovych
S ludskych zdrojov v . . . o
Optimalizicia resource spolocnosti Dizajn system pre mobilné

managementu a web aplikacie JERPYM FZ:0)|24)

Systém prace zdomu

Motivacny system _ govDMS, PUMA vkl BdHeblilg)
vykonu prace PROJEKT
zgmestnpancov Slovensko.sk BPLrPEN = :0:e)l3q)
%nr? rl? l'éQSV'?n‘ie na portal TOP3 zamestnavatel JAYER [ o)z=:7511
Rozvoj spolulprace s slovensko.sk
univerzitami — Post Doc Rizika
program PRODUKT
?n%"n‘fa"ggr?n"éﬁtgy%'tgtrﬁ”t Nedostatok ludskych zdrojov = MEDIUM
pre statnu spravu Fakturacia prac HIGH
Zmena politickej situacie MEDIUM

S. Slovensko IT
— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



Tomas Garrigue Masaryk

! &4

_Nebat sa a nekradnut.

S. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



Manazerske zhrnutie

S. Slovensko IT

— LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



#37/ Stratégia Pavol Mirossay

Manazerske zrhnutie

HODNOTY SPOLOCNOSTI

1.  Mojavizia: Moja misia:
B B AT

reSpektovanym odbornikmi a be
spokojnymi pouZivatelmi obcanov

Ranking a kvalita

Analyzovat

Implementovat Zdielané analytické a
architektonické know-how e . .
. Moderné sposoby riadenia
pre rozvoj a podporu

Slovensko IT ma byt stabilna standardna IT spolocnost, ktora dokaze priniest ob¢anom nové a . - _
kvalitné rieSenia za ekonomicky vyhodnych podmienok. Ambiciou je pomoct v zmene z Priemerna cena MD - SKIT

projektového na produktoveé riadenie Statu. 443 EU R

Nasim cielom je vybudovat IT know-how sStatu, ktoré dokaze stat vyuzit vo svoj prospech
prostrednictvom Center of Excellence. Byt atraktivnym zamestnavatelom.

eGovernment

Integrovat a prepajat

Slovensko IT, a.s.

Pomahat

Financovanie spolo¢nosti postavit na viacerych pilieroch: projektove riesSenia, prenajom zdrojov a PRIEMERNA USPORA STATU
vlastné produkty. Pozitivny vysledok hospodarenia by mala spolocnost dosiahnut v druhej (o)
polovici roku 2022. 28 (o)

S. Slovensko IT

LEPSIE RIESENIA PRE OBCANOV



S. Slovensko IT
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